¥ REPUBLICA
ig PORTUGUESA AN

EDUCAGAO

QEP '/ GARANTIA DA QUALIDADE

~Zar NA EDUCAGAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

PLANO DE ACAO E MELHORIA 2020/2021

RELATORIO DE AVALIACAO E REVISAO

Equipa EQAVET, janeiro 2021 — Avaliagao do 12 periodo
Equipa EQAVET, abril 2021 — Avaliagao do 22 periodo

Equipa EQAVET, julho 2021 - Avaliagao do 32 periodo/FINAL

Nome da entidade formadora

Escola Secunddria de Felgueiras

Morada e contactos da entidade formadora

Morada e contactos: Av. Dr. Manuel de Faria e Sousa - 4610-178 Felgueiras
Telefone: 255 310720 Fax: 255 310729

Email:esfelgueiras@esfelgueiras.org Web.www.esfelgueiras.pt

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Diretora: Anabela Barbosa Leal
Telefone: 255 310720 Fax: 255 310729

Email: diretor@esfelgueiras.org Web.www.esfelgueiras.pt

Cofinanciado por:
ola |
y ecundaria PORTUGAL

i ® 05520 -



mailto:esfelgueiras@esfelgueiras.org

REPUBLICA
PORTUGUESA ANQEP '/ GARANTIA DA QUAUDADE

. NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL
EDUCAGAO

INDICE DO DOCUMENTO

INDICE DO DOCUMENTO ..ottt ettt et s et s s eae st es s asasaesesnas 2
INTRODUGAD ........oouoieieiictieeteteeeee ettt ettt s st e et et ss st es s st et et etessstes et stessstessssesessetensaeas 5
MONITORIZAGAO DO PLANO DE AGAO EQAVET .......cocuiiirieiiiceieceeeeee sttt 6

Indicador 4a - Taxa de conclusao doS CUISOS......ccceuerreenereenirreancrrenerennereneerenseerensessnnnenes 6

MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.° 2: Reduzir as desisténcias entre a transicdo do 1.2

[0 Lo o oV 2 Y o Lo RPN 18
MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.° 3: Reduzir os mddulos em atraso...................... 21
MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.° 4: Aumentar a satisfacéo dos alunos................ 25

MELHORIAS 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participa¢@o dos
stakeholders internos na gestdo e melhoria do ensino e formagdo profissional da escola.......... 29

MELHORIAS 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 6: Melhorar o relacionamento com os
Encarregados de Educacéio através da promogdo do seu envolvimento e participagdo .............. 33

Indicador 5a) Taxa de Colocacdo apds conclusao dOS CUrSOS.......ccceeueeeereennecereennneereennnes 34

MELHORIAS 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem de alunos
diplomados empregados/inseridos no mercado de trabalho .................ccoeeeeveeeveeeeceeeiieeeeirean, 46

Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso - Area de
ENSinO € FOrmMagan (AEF) ......iiieeeiiiiiieciiiieeecieetennncesnennneesesnnssssssenssssssennssssssennsssssnnnes 50

MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de

Formagdo em Contexto de TrabAINO (FCT).......cceeeeeeeeieeeieeeceeeeeeeeeeeteeseteeesaaescteaesasesrea e 55
Indicador 6b3) - Grau de Satisfacdo dos EMpPregadores ....cc.ccceceereeenereencrenncerenncceenecrenns 56
REVISAO DO PLANO DE ACAO - PROPOSTA DE MELHORIA - JANEIRO 2021................. 59
PLANO DE MELHORIA EQAVET 2020-2021 ....uuui s 59
AVALIACAO DO PLANO DE MELHORIA — 22 periodo 2020/2021 ......c.ccvvevereeereeerereeereeerenenns 61
CONSIDERAGCOES FINAIS - REVISAO - 22 Periodo .............cccccoevvveveveeereecrereeeiereneeenen, 61
CONSIDERACOES FINAIS - REVISAO - 3¢ Periodo/Final 2020-2021............ccccccc...... 61
REVISAO TOTAL DO PLANO DE ACAO E MELHORIA 2020/2021..oovvueverereeecrerererennne 62
ANEXOS .ttt ettt et e e e et e e e e e s e bt e e e e e e e e s rr ettt e e e e e s e e rrrreeteeeeesaannrreneeas 65
m,s,(,:f’.'ﬁ . Cofinanciado por:
G ecundaria PORTUGAL

’“':.:q "J 2020 -ww«m setembro 2021  P&gina 2 de 108



REPUBLICA
PORTUGUESA ANQEP '/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE

. NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
EDUCACAO

12 PERIODIO ..ottt 66
ANEXOS .ttt ettt ettt ettt b e a bt e bt s te e bt e e bt e bt e sabeeehteeabeeahtesabeeeaeeeareenaee 66
Anexo 1 — Contactos com encarregados de edUCACA0 ....ceveeeeeicceviiieieeee e e e e 67
Anexo 2 - Planos de Recuperagao de faltas ......ccceeeeeciiiie e 68
Anexo 3 — Guido Plano de Agao EQAVET para alunos.........ccooeveciiieeeeee e 69
Anexo 4 — Guido Plano de A¢ao EQAVET para encarregados de educagao.......cccocvveeeervvennnn. 71
Anexo 5 — Guido Plano de Agao EQAVET para pessoal docente......ccccccuveeeeveveeeiieciieeecsinneennn, 73
Anexo 6 — Guido Plano de Agao EQAVET para pessoal ndo docente.......cccoeevveeeevcvieeecnnneennn. 75
Anexo 7 - Percentagem de modulos N0 CONCIUIAOS .....ceeevviiiiiiiiiiie e 77
Anexo 8 - Formacdo de pessoal docente e de formadores da componente técnica .............. 78
22 PERIODO 202072021 .....cuuveiiieieeeeieteeeeeie e ieseses st es s st s et sttt s s s ssaesesesesananes 80
ANEXOS .ottt et h et e h ettt e b e e s b e e he e e bt e nhe e e bt e nhe e e b e e nneeearean 80
ANEXO 1 - Contactos com encarregados de Educacdo - 22 PERIODO .......ccooveveeveeeeeeeeeenennn. 81
ANEXO 2 - Contactos com encarregados de Educacdo — 22 PERIODO ........ccoeeeveeeeeeeeenenennne. 82
ANEXO 3 — Percentagem de médulos concluidos - 22 PERIODO .......covcueeveeeveeeeeeeeeeeeeeeens 83
ANEXO 4 — Percentagem de médulos concluidos por ano/curso/disciplina - 22 PERIODO..... 84
ANEXO 5 — AcBes de FOrmacao - 22 PERIODO ......c.voueuieeeeiieceeeceees ettt 92
ANEXO 6 — IMPLEMENTAGAO DE MEDIDAS EDUCATIVAS DURANTE O 22 PERIODO............... 93

ANEXO 7- SINTESE DA REUNIAO COM AS ENTIDADES DE FCT — CURSOS TECNICO DE
RESTAURANTE/BAR E TECNICO DE COZINHA E PASTELARIA .....cooviuiereeeetceceeeeeceeeeeseeeeesesaeeans 94

ANEXO 8 — SINTESE DA REUNIAO COM AS ENTIDADES DE FCT — CURSO TECNICO DE

COMERCIO ..ttt 95
39 PERIODO ...ttt bbbttt 97
FAN 123 (@ N S PP P PP PPPPPPPPPPPPPPPPPRt 97
Anexo 1 - Exames para recuperacao de MOAUIOS ........c.veeeevieieiiiciirieeeeeeee e e 98
Anexo 2 - contactos com Encarregados de EJUCACA0.......uuuuviviirriririiiiriiriirerrsrererererererererere—.... 99
Anexo 3 - Planos de recuperacdo de faltas ....ccccccecceirieeeiie e e 100

Cofinanciado por:

scola

> [ e pu!iiﬁ EJE"SLZO -TTUT.._N setembro 2021  Pagina 3 de 108



REPUBLICA
PORTUGUESA ANQEP 0 GARANTIA DA QUALIDADE

W oA L NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL
Anexo 4 - Percentagem de mdédulos N30 concluidas ......eeeeeeeeecciiiiieeeee e, 101
Anexo 4.1 - MAAUIOS CONCIUIIOS ..eeveiieeiiiiieeee et e e e e e e e enareae s 102
ANEeX0 5 - AGOES dE fOrMAGA0.....ceiiiiiieee ittt e e e e s e e e e era e e e e enraeeeesanaeeaeas 105
Anexo 6 - Implementacdo de medidas educativas durante o 32 periodo ..........cccvveeeeenneenn. 106
Cofinanciado por:

scola

y ecund;?r.n.a mi/ ” ey -M-M“ setembro 2021  Pégina 4 de 108
N, A 2020 AT




REPUBLICA
PORTUGUESA ANQEP '/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE

x NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL
EDUCACAO

INTRODUCAO

O EQAVET é um instrumento a adotar de forma voluntdria, que permite documentar, desenvolver,
monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de EFP e a qualidade das praticas de gestdo, implicando
processos de monitorizagdo regulares; envolvendo mecanismos de avaliagdo interna, externa e relatdrios de
progresso; estabelecendo critérios de qualidade e descritores indicativos que sustentam a monitorizacdo e a
producdo de relatérios por parte dos sistemas e dos operadores de EFP; evidenciando a importancia dos
indicadores de qualidade que suportam a avaliagdo, monitorizacdo e garantia da qualidade dos sistemas e

dos operadores de EFP.
O presente relatério tem o duplo propdsito, tal como a seguir se enumera:

e Monitorizar/Avaliar a execucdo do plano de acdo e melhoria EQAVET 2020/2021 da Escola
Secundaria de Felgueiras, formalmente aprovado na reunidao do Conselho Pedagédgico de 11 de
novembro de 2020, relativamente aos objetivos/a¢Ges previstos para o primeiro periodo do ano
letivo 2020-21. Deste modo, optou-se pela analise das metas por indicador, comecando pelos
objetivos gerais (ou metas globais), passando, de seguida, para as metas parcelares a atingir neste

ano letivo 2020-2021;

e Efetuar a revisdo do Plano de a¢do EQAVET, avangando com Ac¢bes de Melhoria como resposta as

necessidades identificadas no momento da monitorizagdo/avaliacdo.

Coafindrtiido por

scola
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MONITORIZACAO DO PLANO DE ACAO EQAVET

Indicador 4a - Taxa de conclusao dos Cursos

cicLo OBIJETIVO NOTA
2014-2017 N3o aplicével Histdrico - 60,9%*
2015-2018 54% - 61% Histérico — 55,7% - Resultado oficial recolhido em janeiro de 2020
2016-2019 61% - 65% Resultado a recolher em janeiro de 2021
2017-2020 >=70% Resultado a recolher em janeiro de 2022
2018-2021 >=71% Resultado a recolher em janeiro de 2023

! Este valor tem por base a totalidade dos alunos inscritos no 12 ano, por isso também inclui as desisténcias no inicio do ciclo. Para efeito do Plano de A¢io EQAVET, o
periodo de referéncia para conclusdo do curso vai do final do triénio (letivo) até aos 17 meses subsequentes.
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Objetivo Especifico N.2 1: Reduzir o Abandono Escolar

Calendarizagao

Atividades a realizar
Atividades
recuperacao de
moédulos em atraso

de  Sempre que aplicavel

abandono escolar
Historico 2015 — 2018: 38,4%?>

Periodicidade de monitorizagido: Por Periodo de avaliagdo

Avaliagao

Avaliagdo do 12 Periodo

Recuperagdo de médulos de forma flexivel (recuperacdo de mddulos em atraso
com o apoio de professores que se encontram a lecionar os respetivos
contetdos no atual ano letivo): 6 recuperagdes de moédulos em atraso,
conforme evidenciam as pautas dos conselhos de turma (1 no segundo ano,
face a 4 inscri¢bes; 5 no terceiro ano, face a 5 inscrigdes).

Avaliagdo do 22 Periodo

Recuperacdo de mddulos de forma flexivel:

2.2 ano — 11 inscricdes — 11 classificacdes positivas
3.2 ano - 3 inscricdes — 3 classificagdes 3 positivas

Avalia¢ao do 32 Periodo

Recuperagado de mddulos de forma flexivel:

2.2 ano — 21 inscrigdes — 17 positivas — 4 negativas
3.2ano - 38 inscri¢gdes — 38 positivas

Foi realizada uma época especial de exames para recuperagdo de médulos (12 a
23 de julho), conforme documento em anexo - anexo 1. Do total de mddulos
realizados, 18, registaram-se 13 classifica¢des positivas e 5 negativas:

1%ano - 4 inscrigdes — 4 positivas

2%ano - 7 inscrigbes — 2 positivas — 5 negativas

32 ano — 7inscri¢cdes — 7 positivas

2 Meta proposta para o triénio de formac3o (ciclo de formag3o).

FHsco

| qel
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Meta a atingir 2018-2021: Reduzir para menos de 24% o

Execugao

v
relativamente ao
12 periodo

v
relativamente ao
22 periodo

v
relativamente ao
32 periodo
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Encaminhamento para = Sempre que aplicavel Avaliagdo do 12 Periodo v

o SPO sempre que se Foram encaminhados 3 alunos: relativamente ao
verifique indicios de 129H: 2 alunos 12 periodo
desisténcias por outras 129|: 1 aluna

razbes que ndao a v
dificuldade de Avaliagdo do 22 Periodo relativamente ao
aprendizagens 1 aluno do 12 ano, da turma 10 | (ver anexo 6 — Implementag¢do de medidas 22 periodo

educativas durante o 29 periodo)
Avaliacdo do 32 Periodo
N3ao se verificou qualquer situacao.

v
relativamente ao

(ver anexo 4 — Implementacdo de medidas educativas durante o 32 periodo) 32 periodo
Acompanhamento dos Sempre que aplicavel Avaliagdo do 12 Periodo v
alunos com mddulos Os Servicos Administrativos, em colaboracdo com o professor coordenador dos ~ relativamente ao
em atraso apoés cursos profissionais e outros colaboradores, tém contactado os ex-alunos. 12 periodo
conclusdo do ciclo No primeiro periodo dois ex-alunos do triénio 2017-2020 (1 aluno do curso de
formativo profissional Técnico de Desporto e um segundo do curso de profissional Técnico

de GPSI) concluiram os seus estudos na época especial de recuperacao de
maodulos do més de dezembro com a realizacdo de 3 médulos.

v
Avaliacdo do 22 Periodo relativamente ao
N3o houve inscri¢cGes de ex-alunos para a realizacdo de mdédulos em atraso. 22 periodo
v
Avaliagio do 32 Periodo relativamente ao
1 Aluno concluiu a PAP. 3¢ periodo
Atualizacdo dos dados @ Trimestralmente Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos v
no SIGO de acordo com Atividade realizada em conformidade com o estipulado, em atualizagdo. relativamente aos
a pauta de cada turma 12 e 22 periodos
referente a cada curso Avaliacdo do 32 Periodo
Atividade realizada em conformidade com o estipulado. 4
relativamente ao
392 periodo
Cofinangidn por
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Respeitar o n.2 minimo

de faltas

para contactar

os encarregados de
educacao

Fsco

| qel

Cofinancisdo por
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Avaliagdo do 12 Periodo

Os diretores de turma contactaram os encarregados de educacdo no sentido de
garantirem o sucesso escolar dos seus educandos e alertaram para as
consequéncias que podem advir do incumprimento dos limites de faltas.

Foram realizados 159 contactos com os encarregados de educagdo. Da
totalidade dos contactos efetuados, 43% relacionaram-se com questdes de
assiduidade (ver anexo 1, “Contactos com EE”). Sublinha-se que estdo incluidos
os contactos efetuados por motivo de isolamento profilatico (devido a
pandemia Covid 19).

Para os alunos que ultrapassaram limites de faltas, foram aplicados planos de
recuperacao de faltas. No universo dos alunos dos cursos profissionais, foram
aplicados 101 planos, 95 dos quais foram concluidos com sucesso (94%).
Sublinhe-se que estdo incluidos os planos aplicados a alunos que se
encontravam em isolamento profilatico com registos de faltas por assiduidade.
Da totalidade dos alunos inscritos, 3,2% (9 alunos) encontram-se em situac¢do de
incumprimento do limite de faltas (Ver anexo 2, documento “Planos de
Recuperacdo de faltas”).

Avaliagdo do 22 Periodo

Foram realizados 297 contactos com os encarregados de educagdo. Da
totalidade dos contactos efetuados, 52% relacionaram-se com questdes de
assiduidade (ver anexo 1, “Contactos com EE”). Estes numeros traduzem um
aumento de 86,7% face ao periodo anterior, assim como o trabalho e empenho
dos diretores de turma no sentido de manterem os encarregados de educagao
informados e envolvidos no processo de ensino a distancia (sublinha-se que este
periodo decorreu a distancia a partir de 21 de janeiro).

No que respeita aos planos de recuperac¢do, foram aplicados 221 planos, 215
dos quais foram concluidos com sucesso (97%). Estes nimeros incluem planos
aplicados a alunos que se encontravam em isolamento profilatico com registos
de faltas por assiduidade.

Da totalidade dos alunos inscritos, 5,3% (15 alunos) encontram-se em situagdo
de incumprimento do limite de faltas (Ver anexo 2, “Planos de Recuperagdo de

v
relativamente ao
12 periodo

v
relativamente ao
22 periodo

setembro 2021 Pagina 9 de 108
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Comunicacdo a CPCJ
quando ndo houver
feedback do
encarregado de

educagcdo ou melhoria
da assiduidade

Sempre que aplicavel
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faltas”). Destaca-se que ha 3 alunos com 18 anos ou mais que se encontram a
faltar desde o inicio do ano letivo (11L,1; 12J, 2).

Avaliagdo do 32 Periodo

Foram realizados 170 contactos com os encarregados de educagdo. Da
totalidade dos contactos efetuados, 45% (77) relacionaram-se com questdes de
assiduidade (ver anexo 2, “Contactos com EE”). Estes numeros traduzem uma
diminuicdo do nimero de contactos de 42,7% face ao periodo anterior.

No que respeita aos planos de recuperacdo (anexo 3), foram aplicados 363
planos, 345 dos quais foram concluidos com sucesso (95%).

Da totalidade dos alunos inscritos, 4,6% (13 alunos) encontram-se em situagdo
de incumprimento do limite de faltas, nomeadamente 10H: 2; 101: 9; 12J: 2. (Ver
anexo 3, “Planos de Recuperacdo de faltas”).

A turma com mais planos por concluir é o 10l, com 76% de planos realizados
com sucesso: dos 66 planos aplicados foram concluidos com sucesso 55 e 9
alunos encontram-se em situacdo de incumprimento (36%).

Estes ndmeros incluem planos aplicados a alunos que se encontravam em
isolamento profilatico com registos de faltas por assiduidade.

Destaca-se que ha 3 alunos com 18 anos ou mais que se encontram a faltar
desde o inicio do ano letivo (11L,1; 12J, 2).

Avaliacdo do 12 Periodo

Foram feitas 4 participa¢des a CPCJ envolvendo alunos do 12 ano:
109G: 1 aluna

109I: 2 alunas e 1 aluno

Avaliacdo do 22 Periodo
1 aluno do 12 ano, da turma 10 | (ver anexo 6 — Implementac¢édo de medidas

educativas durante o 22 periodo)

Avaliagdo do 32 Periodo
N3do se verificou qualquer situacao.

-Mu&ﬂ*

relativamente ao

relativamente ao

relativamente ao

relativamente ao

setembro 2021

v

3¢ periodo

v

12 periodo

v

22 periodo

v

392 periodo
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Revisdo do
Questionario de
Expectativas sobre a
Escola e o curso aos
alunos do 12Ano

Aplicacao do
Questionario de
Expectativas sobre as
Escola e o curso aos
alunos do 1.2Ano

Elaboracdo e divulgacao

do Relatério do
Resultado dos
Questionarios de

Expectativas sobre a
Escola e o curso aos
alunos do 12Ano

Setembro 2020

Outubro 2020

Novembro 2020

Cofinancisdo por

ek & 930620
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Avaliagdo do 12 Periodo
O questionario foi revisto/atualizado — ver documento em anexo.

Avaliagdo dos 22 e 32 Periodos - ndo aplicavel.

Avaliagdo do 12 Periodo
O questionario foi aplicado aos alunos do 12 ano.

Avaliacdo dos 22 e 32 Periodos - ndo aplicavel.

Avaliagdo do 12 Periodo

Foi aplicado, no final do més de setembro, o questionario aos alunos do 12 ano
que ingressaram nos cursos profissionais da Escola sobre as suas expectativas
quanto a escolha da Escola e do curso, tendo respondido 83 alunos, num total
de 88 inscritos.

O questiondrio aplicado com recurso ao Google Forms é composto por seis
guestdes, das quais quatro sdo de resposta fechada (o relatério esta arquivado
no Dossier EQAVET).

Relativamente as razbes subjacentes a escolha da Escola, 43,4% dos alunos
responderam por indicagdo de amigos; 37,3% pela proximidade geografica;
4,8% pela indicacdo do diretor de turma e, dos 83 alunos inquiridos, 24%
responderam ainda “por outro motivo”, nomeadamente: “ja andava aqui o ano

”n, u

passado”; “tinha o curso que eu queria”; “Porque nao havia na escola”; “o que
n, u ”, u

mais se enquadrou nos meus parametros”; “pela indicacdo da mae”; “para tirar
o curso”.

Relativamente a forma como tiveram conhecimento do curso, 25,3% dos alunos

responderam que tiveram conhecimento pelos Professores; 14,5% pelo Diretor

de Turma; 8,4% pelo SPO; 34,9% pela publicidade e, dos 83 alunos inquiridos,

25,2% responderam ainda “por outro motivo”, nomeadamente: “Pela familia”;

“pesquisa na internet”; “pelos amigos”; “pagina web da escola”; “ é o que
" s

gueria seguir”; “ja conhecia”.
A maioria dos alunos inquiridos ingressou na sua primeira op¢do (92,8%) e nao

setembro 2021
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Sensibilizacdo
alunos
sistema EQAVET

acerca

Sensibilizacdo
Encarregados
Educacao
sistema EQAVET

acerca

aos Ao longo do ano letivo
do conforme previsto no

Plano Anual
Atividades
aos Reunides com

de Encarregados
do Educacdo, sempre que

aplicavel

Cofinancisdo por

de

0s
de

tenciona desistir do curso (96,4%). Na sua maioria (53,3%), os alunos gostariam
de trabalhar para o estrangeiro.

Avaliagdo dos 22 e 32 Periodos - ndo aplicavel.

Avaliagdo do 12 Periodo

A sensibilizacdo comecou por ser feita pelos diretores de turma aquando da
recec¢do aos alunos no dia 16 de setembro.

A sensibilizacdo aos alunos acerca do sistema EQAVET foi assegurada pela
direcdo e pelos diretores de turma que utilizaram para o efeito materiais
realizados pela Equipa EQAVET (PowerPoint, panfleto e guido — anexo 3),
conforme previsto no Plano Anual de Atividades (PAA) — ver documentos no
Dossier EQAVET.

Avaliagdo do 22 Periodo

Reunido da CAI-EQAVET no dia 23 de fevereiro, com a participacdo do
presidente da Associacdo de Estudantes; sensibilizacdo aos alunos que
realizaram a FCT; sensibilizacdo aos alunos do terceiro ano aquando das sessoes
de trabalho com o IEFP (13 e 14 de janeiro).

Avaliacdo do 32 Periodo

Sensibilizacdo através do preenchimento dos questionarios de satisfacdo
aplicados no final do ano letivo; esclarecimentos acerca da informacdo alojada
na pagina da Escola e do servigo de ofertas de emprego disponivel no separador
EQAVET (conforme email enviado a coordenadora dos diretores de turma no dia
06 de julho).

Avaliacdo do 12 Periodo

A sensibilizacdo aos Encarregados de Educacdo acerca do sistema EQAVET foi
assegurada pela dire¢do e pelos diretores de turma que utilizaram para o efeito
materiais realizados pela Equipa EQAVET (PowerPoint, panfleto e guido- anexo
4), conforme previsto no Plano Anual de Atividades (PAA) — ver documentos no
Dossier EQAVET.

Avaliagdo do 22 Periodo

v

relativamente ao
12 periodo

v
relativamente ao
22 periodo

v
relativamente ao
392 periodo

v
relativamente ao
12 periodo
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Sensibilizacao ao
pessoal docente e nao
docente acerca do
sistema EQAVET
(apresentacdo e analise
de resultados e
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formativa)

Inicio do ano letivo;
sempre que aplicavel
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ReuniGes com os encarregados de educagdo relativamente a avaliagdo dos
resultados do segundo periodo — informacdo acerca dos documentos
produzidos pela Equipa CAI-EQAVET que se encontram na pdgina da Escola,
separador EQAVET (conforme emails trocados em 30 de margo com
coordenadora dos diretores de turma).

Avaliagdo do 32 Periodo

Sensibilizacdo através do preenchimento dos questionarios de satisfagdo
aplicados durante os meses de junho e julho; reunides de avaliacdo do terceiro
periodo com os Encarregados de Educacdo onde, entre outros assuntos, se
alertou para a informacdo alojada na pagina da Escola no ambito do EQAVET, e
do servico de ofertas de emprego disponivel no separador EQAVET (conforme
email enviado a coordenadora dos diretores de turma no dia 06 de julho).
Avaliagdo do 12 Periodo

A sensibilizacdo ao pessoal docente e ndo docente acerca do sistema EQAVET
foi assegurada pela Direcdo da Escola que utilizou, para o efeito, materiais
produzidos pela equipa EQAVET (guides — anexos 5 e 6).

A sensibilizagdo ao pessoal docente iniciou-se logo na Reunido Geral de
Professores no dia 10 de setembro (ver PAA).

Em reunido do conselho pedagégico (CP) de 11 de novembro, foram
apresentados e aprovados os documentos “Plano de A¢dao EQAVET 2020-2021 e
“Relatério de Avaliagdo e Revisdo do Plano de Acdo 2019-2020”. Estes
documentos também foram escrutinados/discutidos pelos professores dos
varios grupos disciplinares nas reunides de departamento de 19 de novembro.

O Plano de Acdo também foi apresentado na reunido do Conselho Geral de 22
de dezembro.

O Pessoal Ndo Docente foi sensibilizado pela Direcdo da Escola e foram
enviados, via email, guides elucidativos e de sensibilizacdo para o cumprimento
do Plano de Agdo.

Avaliagdo do 22 Periodo

Pessoal Docente - Em reunido do Conselho Pedagdgico (CP) de 02 de fevereiro,
foi apresentado e aprovado o “Relatério de Avaliagdo e Revisdo do Plano de
Acdo EQAVET 2020-2021 - 192 Periodo. Este documento também foi

setembro 2021

relativamente ao
22 periodo

v
relativamente ao
3¢ periodo

v
relativamente ao
12 periodo

v
relativamente ao
22 periodo
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escrutinado/discutido pelos professores dos varios grupos disciplinares nas
reunioes de departamento de 03 de fevereiro.

Na reunido do Conselho Pedagdgico de 03 de margo, foram definidos os
principios orientadores da oferta formativa 2021/2022 e posteriormente
debatidos nas reunides de departamento (11 de margo).

Ha orientagOes por parte da tutela para que as escolas repliquem a oferta de
formacao profissional que disponibilizam aos alunos.

Avaliagdo do 32 Periodo

Pessoal docente - Apreciacdo e aprovacao do Relatério de Progresso Anual
2020/2021 na reunido do Conselho Pedagdgico do dia 05 de maio e apreciacdo
do documento na reunido do Conselho Geral de 20 de julho; apreciacdo do
Relatdério de Avaliacdo e Revisdo do Plano de Acdo - Segundo Periodo
2020/2021 na reunido do Conselho Pedagdgico de 05 de maio; apresentacdo e
discussdao dos documentos supra enunciados nas reunides de departamento
realizadas durante o més de maio; envio de email aos diretores de turma acerca
da informacdo disponivel na pdgina da Escola no ambito do EQAVET e, em
particular, do servico de ofertas de emprego, para divulgacdo junto dos
respetivos conselhos de turma; aplicagdo de questionarios de satisfacdo (junho
e julho).

Pessoal ndo docente - divulgagdo dos relatérios produzidos na pagina web da
Escola; aplicacdo de questionarios de satisfacdo (junho e julho).

v
relativamente ao
32 periodo
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Meta a atingir 2020/2021: Reduzir para menos de 2%
Histérico 2019/2020: de desisténcias do 12 para o0 22 ano 2%°
Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

Objetivo Especifico N.2 2: Reducdo das desisténcias entre a transi¢cdo do 1.2
para 0 2.2 Ano

Atividades a realizar Calendarizagao Avaliacao Execugao
Manter a Flexibilizagdo = Sempre que aplicavel Avaliacado do 12 Periodo
da recuperagdo de Para os alunos do primeiro ano, a andlise desta atividade ndo foi relevante,
moddulos em atraso ao na medida em que apenas frequentaram o curso durante um trimestre.

longo do ano letivo
Avaliacao dos 22 e 32 Periodos
Nao aplicavel.

Monitorizacdo dos Ao longo do anoletivo | Avaliagdo do 12 Periodo v
maodulos em atraso A taxa de mddulos por concluir nos alunos do primeiro ano foi calculada por relativamente ao
curso, por disciplina (numero de mdédulos concretizados) conforme anexo 7, 12 periodo

Percentagem de médulos ndo concluidos.

A taxa de conclusdo dos moddulos variou entre os 80% e os 100%,
excetuando-se no curso de Restaurante/Bar, as disciplinas de Economia
(70%) e Servico de Restaurante/Bar (75%); no curso de Cozinha e Pastelaria a
disciplina de Inglés (71%); no curso de Desporto, a disciplina de Portugués
(79%) — ver Relatdrio de Avaliagdo dos Resultados do 12 periodo 2020-2021.

No primeiro ano, a percentagem de médulos por concluir foi de 7,4% (contra
0s 5,7% do periodo homdlogo do ano letivo transato). Na totalidade dos trés
anos, essa percentagem foi de 6% (face aos 4% do periodo homdlogo do ano
letivo 2019-2020).

3 A taxa de desisténcia de 2% foi resultado da média aritmética das taxas de desisténcia obtidas nos anos letivos 2017/2018, 2018/2019, 2019/20. Esta informac3o foi
retirada do documento “Avaliagdo dos resultados internos — Ano letivo 2019-2020” elaborado pela Comissdo de Avaliagao Interna.

m&cnla Cofinancindo por
ecundaria 4 e s o setembro 2021 Pagina 15 de 108
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Avaliagdo do 22 Periodo v
A taxa de mddulos por concluir nos alunos do primeiro ano foi calculada por relativamente ao
curso, por disciplina (numero de médulos concretizados), conforme anexo 4, 22 periodo

“Percentagem de mdédulos ndo concluidos”.

A taxa de conclusdo dos moédulos no 12 ano variou entre os 88% e os 100%,
excetuando-se no curso de Restaurante/Bar, as disciplinas de TIC (70%),
Matematica (70%), EF (75%) e Area de Integrac3o (80%) — ver anexo 4.

No primeiro ano, a percentagem de mddulos por concluir foi de 7,2% (contra
os 7,4% do periodo anterior). Os cursos onde se observam as maiores taxas
de ndo conclusdo sdo o Técnico de Restaurante/Bar (14%, face aos 23% do
periodo anterior) e o Técnico de GPSI (11%, face aos 6% do periodo
anterior).

Na totalidade dos trés anos, essa percentagem foi de 5,3% (face aos 6% do
periodo anterior). Ver anexo 3.

Avaliagdo do 32 Periodo / ano

A taxa de conclusdo dos mddulos pelos alunos do 192 ano variou, no final do v

. . . . . 1 o
ano letivo, entre os 64% e os 100%. As disciplinas com pior desempenho relativamente ao 3¢
foram: periodo

- No curso de Restaurante-Bar, Tecnologia Alimentar (70%), Gestdo e
Controlo (73%) e Comunicar em Francés-Lingua Estrangeira (64%);

- Economia (77%);

- Fisica e Quimica (83%).

Ver anexo 4.1 e, ainda, o Relatério de avaliagdo dos Resultados internos
2020-2021.

No primeiro ano, a percentagem de mddulos por concluir foi de 7,4% (contra
0s 7,2% do periodo anterior). Os cursos onde se observam as maiores taxas
de n3o conclusdo sdo o Técnico de Restaurante/Bar (31%, face aos 14% do
periodo anterior; ha 3 alunos em abandono); o Técnico de GPSI (9%, face aos
11% do periodo anterior, com 2 alunos em abandono); e o Técnico de
Cozinha e Pastelaria (9%, face aos 7% do periodo anterior, com 1 aluno em
abandono).

Colinameindt por
mﬁcnla
PORTLUGAL

q:il.'i:-._l.i!.'j-jfl.i m%:hq 112020 -M,:_.H setembro 2021 Pagina 16 de 108



REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAO

ANQEP '/ GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Atualizacdo dos dados
no SIGO de acordo com
a pauta de cada turma
referente a cada curso

Encaminhamento para

o SPO e equipa
multidisciplinar sempre
que se verifiguem

indicios de desisténcias.

Trimestralmente

Sempre que aplicavel

0
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Na totalidade dos trés anos, a taxa de ndo conclusdo de médulos foi de 5,2%.
Os cursos com pior desempenho foram o Técnico de Restaurante/Bar (24%)
e, com 9%, GPSI e Multimédia, (anexo 4). Com a época de recuperagao do
més de julho, o resultado global fixou-se em 5,2% (anexo 4).

Avaliagao dos 12, 22 e 32 Periodos

Atividade realizada em conformidade com o estipulado.

Avaliacido do 12 Periodo

Nao se verificou qualquer situagao.

Os professores dos conselhos de turma trabalharam em estreita colaboracao
com a EMAEI e aplicaram as seguintes medidas:

- Ndmero de alunos abrangidos por medidas universais: 13
(109G: 1 aluna; 109H: 3 alunos; 102I: 5 alunos; 109J: 1 aluno; 112H: 1 aluna;
129H: 2 aluna);

numero de alunos abrangidos por medidas seletivas: 10
(102G: 2 alunas; 10¢°l: 2 alunos; 109J: 1 aluno; 119H: 3 alunas; 112J: 1 aluno;
129H: 1 aluna);

numero de alunos abrangidos por medidas adicionais: 5
(119H: 2 alunas; 129H: 1 aluna; 129J: 1 aluno; 12°L: 1 aluno).

Avaliacao do 22 Periodo
N3do se verificou qualquer situagao.

Os professores dos conselhos de turma trabalham em estreita colaboracgado
com a EMAEI:

- Namero de medidas universais aplicadas- 11 (turma e ano):

109G: 1 aluna; 102H: 3 alunos; 102I: 4 alunos; 112H: 1 aluna; 122H: 2 alunas;

- Numero de medidas seletivas aplicadas - 12 (turma e ano):

-“"m“.:“lh’lJI

setembro 2021

v
relativamente ao
12 periodo

v
relativamente ao
22 periodo
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109G: 2 alunas; 109I: 4 alunos; 109J: 1 aluno; 112H: 3 alunas; 112J: 1 aluno;
129H: 1 aluna;

- Numero de medidas adicionais aplicadas — 5 (turma e ano):
119H: 2 alunas; 129H: 1 aluna; 129J: 1 aluno; 12°L: 1 aluno.

Avaliacao do 32 Periodo

Nao se verificou qualquer situagao. v
Os professores dos conselhos de turma trabalharam em estreita colaboragdo relativamente ao
com a EMAEI e aplicaram as seguintes medidas (anexo 6): 32 periodo

- Numero de medidas universais aplicadas- 12 (turma e ano):
109G: 1 aluna; 102H: 3 alunos; 102l: 4 alunos; 10J: 1 aluna; 11°H: 1 aluna;
129H: 2 alunas;

- Numero de medidas seletivas aplicadas - 12 (turma e ano):
109G: 2 alunas; 109l: 4 alunos; 102J: 1 aluno; 112H: 3 alunas; 112J: 1 aluno;
129H: 1 aluna;

- Numero de medidas adicionais aplicadas — 5 (turma e ano):
119H: 2 alunas; 129H: 1 aluna; 129J: 1 aluno; 12°L: 1 aluno

MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 2: Reduzir as desisténcias entre a transi¢ao do 1.2 para o0 2.2 Ano

Sempre que aplicavel Avaliacao dos 12 e 22 Periodos

. L R Em execucao.
Dar maior visibilidade a ¢

oferta formativa da EFP i .
. s Avaliagdo do 32 Periodo v
no website da escola . . . . - :
Atividade concluida, conforme evidenciado na pagina Web da Escola - foram relativamente ao
atualizados os planos curriculares tendo em conta a oferta da Escola. 32 periodo

4 Ac3o de melhoria proposta pelos Perito Externos, no Relatdrio Final de Verificagdo EQAVET de 23-07-2020, decorrente da Auditoria EQAVET realizada a 17-06-2020.

Cefinaneisdi por
mﬁcnla
ecundaria PORTUGAL
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Meta a atingir 2020/21: 80% de mddulos concluidos (80% de classificacbes
positivas face ao total de mddulos )

Objetivo Especifico N.2 3: Reduzir os médulos em atraso Histérico: 2019-2020 — 3,8% de mddulos por concretizar
Periodicidade de monitorizagdo: Por ciclo formativo (controlo intercalar
todos os periodos)

Atividades a realizar Calendarizagao Avaliagao Execugao
Monitorizacdo de Aolongodoanoletivo @ Avaliagdo dos 12, 22 e 32 Periodos v
moddulos em atraso Os conselhos de turma procedem ao registo dos mddulos concretizados relativamente aos
(com recurso a grelhas) pelos alunos num documento em formato Excel criado pela Equipa EQAVET 12,22 e 32 periodos

de forma a facilitar o trabalho de monitorizagao.
Ver resultados em “Objetivo especifico 1” e “Objetivo especifico 2”.

Aplicagao do  Final de cada disciplina | Avaliagao do 12 Periodo

Questionario de N3do aplicavel.

Avaliagao das

disciplinas do curso Avaliacao do 22 Periodo

(Reflexdo acerca dos N3do aplicavel.

conteudos e v
metodologias de Avaliagao do 32 Periodo relativamente ao
trabalho e avaliagdo) Os questionarios foram aplicados durante o 32 periodo. 32 periodo
Elaboracdo do | No final do ano letivo Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos

Relatédrio dos Nao aplicavel.

5> Esta meta encontra-se articulada com o valor minimo defendido para o PEE 2019-2022.

Entende-se como “total de mddulos” o nimero de mddulos inscritos nos planos curriculares dos cursos, multiplicado pelo nimero de alunos matriculados em cada
curso/turma para o ano letivo em andlise. Assim, a percentagem de sucesso sera obtida através do quociente entre o total de mddulos concluidos com classificagGes
positivas e o total de médulos previstos."

De acordo com dados apurados até setembro 2020, no ano letivo 2019/20 ficaram por concluir 3,8 % do total de médulos.

Calinameindo por
mﬁcnla .
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Avaliacao do 32 Periodo
O ano em que se registou uma maior taxa de respostas foi o 12 e, aquele em
que se verificou uma menor adesao, foi o 39.
Da aplicacdo destes questionarios destaca-se que a generalidade dos alunos
estd satisfeita com o curso, com os professores e com o seu préprio
desempenho. Contudo, os dados recolhidos aconselham uma andlise atenta
por parte de cada uma das dreas disciplinares no sentido de perspetivarem
acOes/ objetivos de melhoria sempre que uma disciplina apresente um grau
de satisfacdo com desvios notérios por comparacdo com as demais
disciplinas dos cursos.
No campo das sugestdes destacam-se as seguintes referéncias dos/as
alunos/as:
e melhores equipamentos informaticos/tecnolégicos para o bom
funcionamento da disciplina e instalagdes:
12 ano: Arquitetura de Computadores; Programacdo e Sistemas de
Informacdo; Redes de Comunicagdo; Servicos de Cozinha/Pastelaria;
Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao.
22 ano: Bases de Treino Desportivo; Design, Comunicacdo e Audiovisuais;
Projeto e Producdo Multimédia; Sistemas de Informagdo; Técnicas de
Multimédia.
32 ano: Comunicagdo e Relagdes Interpessoais; Lingua Portuguesa; Projeto e
Produgdao Multimédia; Saude.
e diminuicdo da carga hordria de algumas disciplinas:
12 ano: Bases de Treino Desportivo; Biologia; Educacdo Fisica; Programacao
e Sistemas de Informacdo; Redes de Comunicacgao.
22 ano: Higiene, Segurancga e Cuidados Gerais; Lingua Portuguesa.
e Higienizacdo das salas e mudanca dos plasticos dos teclados mais
frequentemente;
e Maior respeito pelos alunos e melhor método de ensino (Area de
Integragdo — 2.2 Ano);
e Aulas mais praticas e interativas:
12 ano: Area de Integragdo; Matematica.
2.2 ano: Biologia.
Chama-se a atengdo para o uso de linguagem inapropriada por parte de

-Mu&ﬂ*

setembro 2021
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32 periodo
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Divulgar amplamente
as épocas de
recuperagao de
modulos

Flexibilizar 0s
momentos de
recuperagao dos

maddulos (possibilidade
de os alunos poderem
recuperar os modulos
com outros docentes
gue nao o respetivo do
modulo/curso em
atraso)

Sempre que aplicavel

Sempre que aplicavel

alguns alunos, pelo que se recomenda que todos insiram os questionarios
com os seus respetivos emails institucionais.

Avaliacado do 12 Periodo

O Coordenador dos Cursos Profissionais é o responsavel pela divulgacdo das
épocas de recuperacdo de mddulos. Neste periodo, foi divulgada e aplicada
uma época especial de recuperacdao no més de dezembro (entre os dias 7 e
11 de dezembro), conforme documento que foi afixado em lugar de estilo na
sala de professores.

Avaliacao do 22 Periodo
N3o houve época de exames devido ao confinamento imposto pela
pandemia Covid 19.

Avaliacao do 32 Periodo

Foi divulgada a época de recuperacdo de médulo relativa ao més de julho -
ver anexo 1.

Avaliacdo dos 12 e 22 e 32 Periodos

Destacou-se nas reunioes de conselhos de curso, de diretores de turma e de
departamento, a implementa¢do da flexibilizagdo na recuperagao de
madulos com recurso a professores que se encontram a lecionar os médulos
gue os alunos tém em atraso, conforme Regulamento Interno (Anexo Cursos
Profissionais, capitulo V, artigos 292 e 309):

“Os alunos podem realizar os moédulos/UFCD em atraso dos anos letivos
anteriores durante o ano nas turmas onde esses modulos/UFCD estejam a
ter avaliacdo. A coordenacgdo deste processo é realizada pelo Diretor de
Curso que deve informar os alunos das turmas onde podem fazer os
modulos/UFCD e os professores que realizam essas avaliagbes.”

MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 3: Reduzir os modulos em atraso

As disciplinas mais
tedricas devem
recorrer, de forma
mﬁcnla
—Rdecundana

b 4

Ao longo do ano.

Cofinancisdo por
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Avaliacao do 12 Periodo
Na reunido do CP de 07 de outubro foram aprovados os critérios de
avaliacao.

-MM‘..l —
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v
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192, 22 e 32 periodos

v
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12 periodo
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crescente, a uma
metodologia de
trabalhos praticos,
desenvolvendo o

espirito de investigacdo
e/ou de trabalho de
equipa®

Criagdo de um guido
anual de orientagdo
para os alunos apoiado
no Plano de Ac¢do e de
Melhoria’

Outubro 2020

6 Acdo proposta pela Equipa CAI-EQAVET

7 Agdo proposta pela Equipa CAI-EQAVET

Cofinancisdo por
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Avaliagao do 22 periodo

No CP de 02 de fevereiro foi feita a revisdo do Plano de Organiza¢do das
atividades letivas e ndo letivas-E@D, tendo sido deliberado que os
instrumentos de recolha de informacgdo para a avaliagdo sumativa, enquanto
se mantiver o E@D, serdo os seguintes:

- Apresentacoes orais/video;

- Tarefas por questionario/exercicios;

- Relatdrios/trabalhos escritos ou artisticos.

Foi ainda decidido que estes instrumentos devem ser definidos para cada
disciplina em reunido de departamento realizada para o efeito.

Avaliacao do 32 Periodo
Apresentacdo/discussdo do Referencial Interno de Avaliacdo Pedagdgica

(RIAP) em sede de Conselho Pedagdgico no dia 02 de junho e Pessoal
Docente no dia 16 de junho. Este documento foi elaborado pela equipa de
docentes que frequentou a formacdo no ambito do Projeto MAIA:
Monitorizagdao, Acompanhamento e Investigacdo em Avaliacdo Pedagdgica, e
tem como propdsito constituir-se como um referencial interno de avaliacdo
da Escola Secundaria de Felgueiras, de natureza transdisciplinar e comum a
todos os anos de escolaridade e a todas as ofertas educativas/formativas,
gue conduza a melhoria das praticas de avaliacdo pedagdgica da Escola e a
melhoria das aprendizagens de todos e de cada aluno.

Avaliagao do 12 Periodo

O Guido (anexo 3) foi enviado aos diretores de turma pela Dire¢do da Escola
no dia 18 de dezembro e, estes, procederdo ao envio para os respetivos
alunos e sensibilizagdo para o cumprimento do Plano de A¢do.

setembro 2021

v
relativamente ao
22 periodo

v
relativamente ao
32 periodo

Pagina 22 de 108



REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAO

ANQEP

Objetivo Especifico N.2 4: Aumento da satisfagdo dos alunos

Atividades a realizar

Revisdo do
Questionario de
Satisfacdo aos alunos
(Curso e estagios?)

Aplicagao do
Questionario de
Satisfacdo aos alunos
(Curso e estagios®)

Elaboragdo de
Relatdrio com
definicdo de melhorias
para o aumento da
satisfacdo dos alunos
em ambiente escolar,
em tempo util

Calendarizagao

Outubro 2020

32 Periodo

Final do ano Letivo

8 Onde se |& “estégios” deve ler-se “escola”.

®Onde se |& “estagios” deve ler-se “escola”

FHscola,

= B
11
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Avaliagao Execugao
Avaliagido do 12 Periodo
Atividade realizada em conformidade com o previsto. v
Avaliacao dos 12 e 22 Periodos
Nao aplicavel.
Avaliagio do 32 Periodo v
O questionario foi aplicado pelos diretores de curso, diretores de turma, relativamente ao
orientadores de estagio. 32 periodo
Avaliagao dos 12 e 22 Periodos
N&ao aplicavel.

v

Avaliacido do 32 Periodo relativamente ao
Responderam 86 alunos: 23 do 12 Ano, 49 do 22 Ano e 14 do 32 Ano. 32 periodo

Os alunos destacam como pontos fortes o bom ambiente vivido na Escola; a
atuacdo da direcdo da Escola, dos diretores de turma e dos conselhos de
turma; as condi¢des fisicas da Escola; o empenho dos funcionarios e
professores; a diversidade de recursos utilizados na sala de aula; a avaliagdo

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfacdo de cerca de 77% dos alunos (no
conjunto de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

Historico: 2019-2020: 76,2% (média de todos os campos com “satisfeito” e
“muito satisfeito” dos questionarios aplicados)

Periodicidade de monitorizacdo: no final de cada ano letivo
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Formacdao de pessoal @ Final do ano letivo

docente e ndo docente

Diversificacdo de
metodologias de
avaliacao e revisao dos
critérios de avaliacdo

Ao longo do ano letivo

Cofinancisdo por

4
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das aprendizagens; as atividades extracurriculares; a preocupacdo com a
educdo e bem-estar dos alunos.

Como aspetos a melhorar, encontram-se as refeicdes na cantina escolar;
alguma desmotivacdo dos funcionarios; equipamentos eletrénicos obsoletos
(computadores); o trabalho dos alunos; algum desconhecimento do
funcionamento da Direc¢do, dos conselhos de turma e dos servicos da Escola;
a desmotivacdo dos professores e dos alunos; a cooperagdo entre

professores; a indisciplina; e o envolvimento dos encarregados de educacao.
Nota: A equipa CAI-EQAVET considera que, no ponto 5, “Problemas e aspetos positivos da
Escola”, poderd ter havido uma mad interpretagGo dos alunos relativamente as opgdes de
resposta para as questdes em andlise, uma vez que as respostas dadas entram em contradigcdo
com as respostas obtidas noutros  pontos. Assim, sugere uma reformulagGo das opgdes
fornecidas.

Avaliacao do 12 Periodo

Formacdo de pessoal docente e de formadores da componente técnica: 6
AcOes de Formagado realizadas para um total de 30 formadores (ver anexo 8).
Formacao de pessoal ndo docente: ndo houve formacao.

Avaliacao do 22 Periodo

Formacdao de pessoal docente e de formadores da componente técnica: 6
Acdes de Formagdo realizadas para um total de 23 formadores (ver anexo 5).
Formacdo de pessoal ndo docente: ndo houve formacgao.

Avaliacdo do 32 Periodo

Houve um total de 7 acOes realizadas e 66 formadores envolvidos:

- 3 oficinas de formacdo para 46 formadores; 4 ACD para 12 formadores (ver
anexo 5).

Formacdo de pessoal ndo docente: ndo houve formacgao.

Avaliacdo do 12 Periodo

O Conselho Pedagdgico aprovou, na reunido do dia seis de setembro os
critérios gerais de avaliacdo e, no dia sete de outubro, as propostas de
critérios de avaliacdo oriundas dos varios departamentos para os diferentes
anos de escolaridade.

-Mu&ﬂ*

setembro 2021

v
relativamente ao
12 periodo

v
relativamente ao
22 periodo

v
relativamente ao
32 periodo

v
relativamente ao
12 periodo
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Avaliacao do 22 Periodo

Ver em “Objetivo Especifico N.2 3: Reduzir os mddulos em atraso”, a v
avaliagdo da agdo de melhoria “As disciplinas mais tedricas devem recorrer, relativamente ao
de forma crescente, a uma metodologia de trabalhos praticos, 22 periodo

desenvolvendo o espirito de investigacdo e/ou de trabalho de equipa”:

“No CP de 02 de fevereiro foi feita a revisdo do Plano de Organizacdo das
atividades letivas e ndo letivas-E@D, tendo sido deliberado que os
instrumentos de recolha de informacgdo para a avaliagdo sumativa, enquanto
se mantiver o E@D, serao os seguintes:

- Apresentacdes orais/video;

- Tarefas por questionario/exercicios;

- Relatérios/trabalhos escritos ou artisticos.

Foi ainda decidido que estes instrumentos devem ser definidos para cada
disciplina em reunido de departamento realizada para o efeito.”

v
Avaliagdo do 32 Periodo relativamente ao
Foram respeitadas as orientacdes emanadas do Conselho Pedagdgico, 3¢ periodo
conforme Ficha Interna de Avaliacdo do aluno (FIA) .
Coadjuvagdo em sala Sempre que aplicavel Avaliagdo dos 12, 22 e 32 Periodos
de aula Nao aplicavel devido as regras impostas pelo estado de pandemia Covid 19.
MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 4: Aumentar a satisfacao dos alunos
. Ao longo do ano letivo  Avaliagao dos 12 e 22 Periodos v
Publicitar casos de ~ . . o :
. Em execugdo - Ha alunos finalistas do curso de Multimédia a trabalhar na relativamente aos
alunos diplomados e a publicitagcdo/divulgacdo do percurso de vida de alunos diplomados, no 12 e 22 periodos

trabalhar, focando a
divulgacdo da oferta
formativa com casos
de sucesso®®

ambito das respetivas PAP’s.

Avaliacido do 32 Periodo

Os videos foram realizados pelos alunos do curso profissional de Multimédia 4
relativamente ao

10 Ac3o de melhoria proposta pelos Perito Externos, no Relatdrio Final de Verificagdo EQAVET de 23-07-2020, decorrente da Auditoria EQAVET realizada a 17-06-2020.
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e encontram-se disponiveis na pagina Web da Escola 32 periodo
(http://esfelgueiras.pt/general.php?id=44) e no Facebook da Escola. Foram

realizadas entrevistas a ex-alunos dos cursos profissionais de Gestdo e

Programacdo de Sistemas Informaticos, Multimédia, Auxiliar de Saude,

Comércio, Cozinha/Pastelaria, Restaurante/Bar e Desporto.

ola
mﬁ%und;irla
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Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfacdo de cerca de 79% do
Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participacdo dos | Pessoal Docente (no conjunto de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)
stakeholders internos na gestdao e melhoria do ensino e formacgdo profissional da  Histérico: 2019-2020: 78,6% (média de todos os campos com
escola (Pessoal Docente e Pessoal Nao Docente) “satisfeito” e “muito satisfeito” dos questionarios aplicados)

Periodicidade de monitorizacdo: No final de cada ano letivo

Nota: Os alunos nao serdo contemplados neste objetivo especifico uma vez que

estdo previstos no objetivo especifico n. 24. Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfacdo de cerca de 87% do
Pessoal Ndo Docente (no conjunto de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)
Historico: 2019-2020: 86,5% (média de todos os campos com
“satisfeito” e “muito satisfeito” dos questionarios aplicados)
Periodicidade de monitorizagdo: No final de cada ano letivo

Atividades a realizar Calendarizagdo Avaliagao Execugao
Revisdo de Questionario de Outubro 2020 Avaliacido do 12 Periodo v
Satisfagdo ao Pessoal Docente Atividade realizada em conformidade com o previsto.

Aplicacdo do Questionario de Final do ano letivo Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
Satisfacdo ao Pessoal Docente Nao aplicavel.
v
Avaliacdo do 32 Periodo relativamente ao
Os questionarios foram aplicados durante os meses de junho e julho. 32 periodo
Elaboracdo de Relatério com os @ Final do ano letivo Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
Resultados dos Questionarios de Nao aplicavel.
Satisfagdo ao Pessoal Docente
Avaliagio do 32 Periodo v
Da aplicacdo dos questionarios, regista-se que responderam 47 relativamente ao
professores (17 do sexo masculino e, 30, do sexo feminino). 32 periodo

Globalmente, os professores mostram-se “muito satisfeitos” e
“satisfeitos” relativamente a quest&es colocadas: organizacdo e Gestdo
- Funcionamento do Departamento Curricular; funcionamento dos
Conselhos de Turma; funcionamento do Conselho Pedagdgico;
funcionamento do Conselho Geral; Exercicio da lideranca pela Direcdo;

m n'a Cofindmtissdo g

—ttecundaria ” PORTUGAL 2 i

v 1 - o setembro 2021 Pagina 27 de 108
et & 2020 -



REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAO

ANQEP 'I GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Revisdo do Questiondrio de
Satisfacdo ao Pessoal Nao
Docente

Aplicagao dos Questiondrios de
Satisfacdo ao Pessoal Nao
Docente

Elaboragdo de Relatério com os
Resultados dos Questionarios de

Satisfagdo ao Pessoal Nao
Docente
Cofinangidn por
&cjnl_aj
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Outubro 2020

Final do ano letivo

Final do ano letivo

-Mu&ﬂ*

cultura da Escola.

Destacam como aspetos positivos a organizacdo da Escola, as suas
condigdes fisicas e o “bom ambiente da escola”.

Como sugestdes de melhoria, foram apontadas as seguintes: apostar
em melhores equipamentos tecnolégicos e maior facilidade no acesso
a internet; melhorar a relacdo entre alguns assistentes operacionais e
os alunos; equidade na distribuicdao de niveis aos professores; articular
atividades com outras dreas disciplinares; travar a indisciplina na sala
de aula; melhor conhecimento do funcionamento dos 6rgaos da Escola,
Conselho Pedagdgico e Conselho Geral.

Avaliacao do 12 Periodo

Atividade realizada em conformidade com o previsto.

Avaliacao dos 12 e 22 Periodos
Nao aplicavel.

Avaliacio do 32 Periodo

Os questionarios foram aplicados durante os meses de junho e julho.
Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos

Nao aplicavel.

Avaliacdo do 32 Periodo

Da aplicagdo dos questiondrios, no que aos assistentes operacionais
respeita, destaca-se que:

- Responderam 28 operacionais, 9 do sexo masculino e, 19, do sexo
feminino;

- Globalmente, sentem-se muito satisfeitos com as condi¢Ges de
trabalho e nas relagdes que mantém com os varios stakeholders
internos (Diregdo, professores, coordenador). E ao nivel do ambiente
de trabalho entre colegas que se nota maior insatisfagdo (apenas 60,7%
referiram “Bastante satisfeito);

- Como aspetos a melhorar, destacam os seguintes: informacao
insuficiente sobre os assuntos da escola; funcionamento da cantina;
considerar os perfis na distribuicdo de cargos; ordem e disciplina na

setembro 2021

v
relativamente ao
32 periodo

v
relativamente ao
392 periodo
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MELHORIAS 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participacdao dos stakeholders internos na gestao

escola.

e melhoria do ensino e formagao profissional da escola

Criacdo de um guido anual de @ Outubro
orientagdo para os professores

apoiado nos Planos de Agdo e de
Melhoria®!

Criacdo de um guido anual de Outubro
orientagdo para Pessoal Nao

docente apoiado nos Planos de

Acdo e de Melhoria®?

11 Ac3o proposta pela Equipa CAI-EQAVET.

12 Ac3o proposta pela Equipa CAI-EQAVET.

Cofinancindo par
mﬁmla
ecundaria PORTUGAL
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Avaliacao do 12 Periodo
O Guido (anexo 5) foi enviado aos professores pela Dire¢do da Escola
no dia 18 de dezembro.

Avaliacido do 12 Periodo

O Guido (anexo 6) foi enviado ao Pessoal Ndo Docente pela Diregdo da
Escola no dia 18 de dezembro.

[—— setembro 2021
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Meta a atingir: Envolver os encarregados de educa¢cdo em mais de 23
atividades por ano letivo.
Historico 2019/2020: 23 atividades realizadas no PAA.
Periodicidade de monitorizagdo: No final de cada ano letivo

Objetivo Especifico N.2 6: Melhorar o relacionamento com os Encarregados de

Educacdo através da promogdo do seu envolvimento e participacdo?®® Meta a atingir: Alcancar a satisfacdo de cerca de 87% dos Encarregados
de Educacdo (no conjunto de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)
Historico 2019-2020: 86,6% (média de todos os campos com
“satisfeito” e “muito satisfeito” dos questionarios aplicados)
Periodicidade de monitorizagdo: No final de cada ano letivo

Atividades a realizar Calendarizagao Avaliagao Execugao
Envolver os Encarregados de Ao longo do ano Avaliagdo do 12 Periodo v
Educacdo nas atividades da | letivo Os encarregados de educacdo estdo presentes na vida da Escola e relativamente ao 12
Escola participam de forma regular nas reunides para as quais sdo periodo

convocados, conforme as atas/registos de presenca arquivados nos
dossiers das dire¢cdes de turma, do Conselho Geral, da CAI-EQAVET
(entre outros érgdos/estruturas).

Para além destes momentos formais, os encarregados de educagdo
participaram em 27 atividades previstas no PAA (A1; A2; A3; A4; B1; B2;
B3; B5; B11; V7; E6; F1; F3; G1; G2; G5; 113; 19; 111; K2; V10; L9; V5; O3;
U13; v3; v12).

A Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo da Escola tem um
gabinete nas instalacbes onde redine com os seus membros. Neste
periodo, reuniu uma vez e dinamizou 4 atividades (A1; A2; A3; A4).
Avaliacio do 22 Periodo

A avaliacdo do envolvimento dos encarregados de Educacdo nas
atividades da Escola durante o segundo periodo sera feita no final do

13 Na avaliacdo do PAA, a andlise dos dados é anual e engloba toda a oferta formativa da escola uma vez que houve atividades que acabaram por abranger outro publico-
alvo para além do inicialmente previsto, dada a sua natureza. Destaca-se que num total de 151 atividades propostas e realizadas, 90 foram relativas ao EP.
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Flexibilizar os  horarios

atendimento

de Ao longo do
letivo

ano

Promover seminarios/workshops
e outras atividades

Sempre que aplicavel

Cofinancisdo por

ek & 930620
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ano letivo, em conjunto com as do terceiro periodo uma vez que,
devido aos constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19, o
segundo periodo decorreu maioritariamente a distancia (desde 21 de
janeiro) e muitas das atividades previstas foram adiadas.

Avaliacao do 32 Periodo

Ao longo de todo o ano letivo, os encarregados de educagdo
participaram nas seguintes atividades (conforme PAA):

- n2 de atividades dinamizadas pelos encarregados de educagdo: 7 - Al
aA7;

- n2 de atividades em que os encarregados de educacdo participaram
como publico alvo: 57 - A1 A7; B1 a B5; B7 a B9; C2; C3; C4; D1; D3; D9
e D10; D15; D16; E2; F1 a F4; G1; 15; 19; 116; 118; 121; 124; 126; J1; K2; L2
e L3; L8 a L10; M6; O3; T1; U4; Ul4; V5; V7; V10; V12; V14; V18; V19;
V21.

Avaliagdo dos 192, 22 e 32 Periodos

Os hordrios de atendimento sdo flexiveis, conforme comprovam os
registos constantes nos dossiers das direcdes de turma e os
documentos de registo alojados no Google Forms.

As reunibes de avaliagdo de final de periodo sdo agendadas a partir das
dezoito horas para facilitar a vinda de todos os encarregados de
educacdo que estdo no ativo, conforme convocatdrias enviadas via
correio eletrénico e caderneta do aluno.

Avaliacido do 12 Periodo

Foram promovidas 75 atividades, conforme PAA.

Avaliacio do 22 Periodo

A avaliacdo dos seminarios/workshops e outras atividades realizados
durante o segundo periodo serd feita no final do ano letivo, em
conjunto com as do terceiro periodo, uma vez que, devido aos
constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19, o segundo
periodo decorreu maioritariamente a distdncia (desde 21 de janeiro) e
muitas das atividades previstas foram adiadas.

Avaliacao do 32 Periodo

setembro 2021

v
relativamente ao 12
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v
relativamente aos
192, 22 e 32 periodos
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periodo
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Revisdo do Questiondrio de
Satisfacdo aos Encarregados de
Educacao
Aplicacdo do Questionario de
Satisfacdo aos Encarregados de
Educacao

Elaboracdo do Relatério com os
Resultados dos Questionarios de
Satisfacdo aos Encarregados de
Educacao
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Outubro 2020

32 periodo

Final do ano letivo
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NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
Foram realizadas, ao longo do ano, 151 atividades (num total de 190 v
propostas), das quais 7 foram referentes a seminarios/workshops - B9;  relativamente ao 3¢
A3; U4; D5; 111; A4; A6. periodo
Avaliagdo do 12 Periodo v

Atividade realizada em conformidade com o previsto.

Avaliacado dos 12 e 22 Periodos
N3ao aplicavel.

Avaliacao dos 12 e 22 Periodos
Nao aplicavel.

Avaliacao do 32 Periodo

Da aplicacdo dos questiondrios, sublinha-se que responderam 61 v
encarregados de educacdo: 26 representantes de alunos do 12 ano; 8  relativamente ao 3¢
de alunos do 22 ano; e, 31, de alunos do 32 ano. periodo
Da analise do relatério, destacam-se como pontos fortes: os Servicos

de portaria; os Servicos Administrativos; a atuagao da Direcao da

Escola; o papel da Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo; a
Cultura/Organizac¢do da Escola; o ensino por parte dos professores, os

quais usam linguagem apropriada na comunicacdo com os alunos; o

papel do Diretor/a de turma; as regras de disciplina da escola; os

critérios de avaliacdo e a prépria avaliacdo; a resolugdo de conflitos; os

projetos inovadores da Escola; a abertura a comunidade; e a seguranga

na Escola.

Como aspetos a melhorar, os encarregados de educa¢do destacaram:

os servicos prestados pelo Refeitdrio; a qualidade das refeigcdes

servidas; os transportes escolares. Na generalidade existe um certo
desconhecimento dos Encarregados de Educagdo para questdes

associadas a vida escolar dos seus educandos (ao nivel dos servigos

oferecidos pela Escola e do processo de Ensino/Aprendizagem), com

particular incidéncia no 1.2Ano de Curso.
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MELHORIAS 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2

promogao do seu envolvimento e participacao

Criacdo de um guido anual de  Outubro
orientacdo para os encarregados

de educacdo apoiado nos Planos

de Acdo e de Melhoria*

14 Ac3o proposta pela Equipa CAI-EQAVET.
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6: Melhorar o relacionamento com os Encarregados de Educagdao através da

Avaliagao do 12 Periodo

O Guido (anexo 4) foi enviado aos diretores de turma pela Direcdo da v
Escola no dia 18 de dezembro e, estes, procederam ao seu envio para

os encarregados de educacdo dos alunos das suas turmas e
sensibilizaram-nos para o cumprimento do Plano de Acdo e Melhoria.
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Indicador 5a) Taxa de Colocagao apds conclusao dos cursos

CiCLO OBJETIVO NOTA
2014-2017 N3o aplicavel Histdrico 86,31 %! Empregabilidade
2015-2018 86,31 % — 86,50 % Histdrico 66,6% Empregabilidade
2016-2019 86,50 % - 86,70 % Resultado a recolher em janeiro de 2021
2017-2020 86,70 % - 86,90% Resultado a recolher em janeiro de 2022
2018-2021 87%1° Resultado a recolher em janeiro de 2023

Meta a atingir 2020/21: Mais de 26 atividades

Historico PAA 2019-2020: 23 atividades (devido a Covid 19)

Periodicidade de monitorizagao: Intercalar por periodo e Final do ano letivo
Objetivo Especifico N.2 1: Aumentar o envolvimento dos Stakeholders
externos nas atividades da escola para a empregabilidade e para a gestdo da Meta a atingir: Alcangar a satisfacdo de cerca de 96% dos Stakeholders
melhoria continua e formagao profissional da Escola Externos inquiridos (no conjunto de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

Histdrico: 2019-2020: 95,8% (média de todos os campos com “satisfeito” e

“muito satisfeito” dos questionarios aplicados)

Periodicidade de monitorizagdo: No final de cada ano letivo

15 Taxa de empregabilidade: Conforme a Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de marco, consideramos empregabilidade o somatério dos diplomados empregados com os
diplomados em prosseguimento de estudos.

16 Taxa de empregabilidade: Conforme a Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de marco, consideramos empregabilidade o somatério dos diplomados empregados com os
diplomados em prosseguimento de estudos (histérico 2015-2018 : 72,3%, correspondente a 42,5% para os diplomados empregados e 29,8% para os que prosseguiram
estudos).
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Atividades a realizar

Visitas
empregadores

Visitas de

mﬁ?qla .

de potenciais

Ex-alunos

Calendarizagao

Sempre que aplicavel

Sempre que aplicavel

Cofinancisdo por
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2020

Avaliacao

Avaliagdo do 12 Periodo

Contabilizaram-se 23 atividades em que participaram potenciais
empregadores (B1; B2; B3; B5; B11; V7; E6; F1; F3; G1; G2; G5; 113; 19; 111,
K2; V10; L9; V5; 03; U13; V3; V12).

Avaliagdo do 22 Periodo

A avaliacdo das visitas de potenciais empregadores realizadas durante o
segundo periodo sera feita no final do ano letivo, em conjunto com as do
terceiro periodo, uma vez que, devido aos constrangimentos impostos pela
pandemia Covid 19, o segundo periodo decorreu maioritariamente a
distancia (desde 21 de janeiro) e muitas das atividades previstas foram
adiadas.

Avaliacao do 32 Periodo

Contabilizaram-se 47 atividades em que participaram Stakeholders externos
com algum tipo de contributo para a empregabilidade e para a gestdo da
melhoria continua e formagao profissional da escola:

G1; G2; G6; F1; F2; F3; K2; 13; B1; B2; V5; B3; B5; B6; V10; V12; L10; V14; V19;
E2; L8; D3; L9; I5; U4; Ul4; J1; T1; O3; F4; 19; A3; L10; V14; A4; C2; V18; A5;
V21; A7; A6; K9; D10; 115; 116; 118; D15.

Avalia¢do do 12 Periodo

Contabilizaram-se 3 atividades com ex-alunos (G1; G2; G6).

Avaliacdo do 22 Periodo

A avaliacdo das visitas de ex-alunos realizadas durante o segundo periodo
serd feita no final do ano letivo, em conjunto com as do terceiro periodo,
uma vez que, devido aos constrangimentos impostos pela pandemia Covid
19, o segundo periodo decorreu maioritariamente a distancia (desde 21 de
janeiro) e muitas das atividades previstas foram adiadas.

Avaliacdo do 32 Periodo
Contabilizaram-se, ao longo do ano, conforme PAA, 24 atividades com ex-

-M.lndul
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alunos: G1; G2; G6; F1; F2; K2; B1; B2; V5; B3; V10; V12; L10; V19; E2; LS; T1; periodo

03; F4;19; L10; V14; C2; 118.
Participacao dos Sempre que aplicavel Avaliagdo do 12 Periodo v
Stakeholders externos Contabilizaram-se 23 atividades em que participaram Stakeholders externos relativamente ao 12
em atividades (com algum tipo de contributo para a empregabilidade e para a gestdo da periodo
curriculares e melhoria continua e formacgdo profissional da Escola): B1; B2; B3; B5; B11;
extracurriculares V7; E6; F1; F3; G1; G2; G5; 113; 19; 111; K2; V10; L9; V5; 03; U13; V3; V12.

Avaliagdo do 22 Periodo

A avaliacdo da participacdo dos Stakeholders externos em atividades
curriculares e extracurriculares durante o segundo periodo, serd feita no final
do ano letivo, em conjunto com as do terceiro periodo, uma vez que, devido
aos constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19, o segundo periodo
decorreu maioritariamente a distancia (desde 21 de janeiro) e muitas das
atividades previstas foram adiadas.

Avaliacdo do 32 Periodo

Contabilizaram-se 47 atividades em que participaram Stakeholders externos v
(com algum tipo de contributo para a empregabilidade e para a gestdo da relativamfente ao 32
melhoria continua e formacao profissional da Escola): G1; G2; G6; F1; F2; F3; periodo
K2;13; B1; B2; V5; B3; B5; B6; V10; V12; L10; V14; V19; E2; L8; D3; L9; I5; U4,
Ul4;J1; T1; O3; F4; 19; A3; L10; V14; A4; C2; V18; A5; V21; A7; A6; K9; D10;
115; 116; 118; D15.
Dinamizacdo do Clube Ao longo do ano Avaliacdo do 12 Periodo v
para o O clube para o Empreendedorismo e Empregabilidade tem o objetivo de relativamente ao
empreendedorismo e contribuir para o reforco do espirito empreendedor dos nossos alunos e para 12 periodo

empregabilidade a sua empregabilidade. Atualmente, é liderado por duas professores do
grupo 430: Ana Maria Felgueiras e Anabela Lopes. Desde o més de
novembro, a coordenacdao das atividades tem sido assegurada pela
professora Ana Felgueiras.

No sentido de concretizar os seus objetivos, o Clube conta com os apoios do
Instituto do Emprego e Formagdo Profissional de Felgueiras (IEFP) e da Dra.
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Maria Babo (esta, no ambito do Plano Integrado e Inovador de Combate ao
Insucesso Escolar (PIICIE). O PIICIE é promovido pela Comunidade
Intermunicipal Tamega e Sousa e pelo Municipio de Felgueiras, sendo
cofinanciado pelo Norte 2020, Portugal 2020 e Unido Europeia, através do
FSE — Fundo Social Europeu.

Atividades realizadas:

Todos os alunos das turmas do 122 ano dos cursos profissionais
beneficiaram, durante o primeiro periodo, de sessdes de trabalho (por
turma) onde puderam esclarecer duvidas com a Dra. Mdria Babo sobre
procura ativa de emprego (ver PAA e sumarios no Truncatura);

SessbGes sobre literacia financeira dinamizadas pela DECO / SMIAC-
Felgueiras (10D; 12E; 111 e 121);

. Sistematizacdo, em ficheiros eletrdnicos, dos dados referentes as entidades
de estdgio e outras com as quais a Escola tem parcerias/se relaciona
(atividade em execucgdo);

. Atualizagdo do site da Escola no sentido de permitir o acesso/consulta de
ofertas de emprego, com a colaboragdo do professor Fernando Lira
(atividade em execugdo).

Avaliagdo do 22 Periodo

- Realizacdo da atividade “SessGes de esclarecimento “129.. e agora? v
Alternativas do mercado de trabalho”. Todos os alunos das turmas do 129
ano dos cursos profissionais beneficiaram, no més de janeiro, de sessdes de
trabalho (por turma) com uma técnica do IEFP-Felgueiras (conforme PAA e
sumarios registados);

relativamente ao
22 periodo

- Apoio aos alunos do 12E no ambito do projeto Junior Achievement Portugal
(JAP); 4 equipas foram apuradas para a Feira (l)limitada do Porto, dada a
qualidade dos projetos. Todos os alunos da turma serdo certificados pelo
Programa dada a conformidade dos trabalhos aos critérios exigidos;
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- Apoio aos alunos do 11D no ambito do projeto de empreendedorismo
“Felgueiras Cria o Teu Futuro”;

- Colaboracdo com a revista ESF-ON com publicacdes subordinadas ao tema
“Amor/Economia”;

- Atualizacdo do site da Escola no sentido de permitir o acesso/consulta de
ofertas de emprego (com a colaboragdo do professor Fernando Lira);

- 13 janeiro 2021 — reunido do Clube com o Centro de Apoio a Aprendizagem
(CAA), a EMAEI e a técnica do PIICIE para a criagdo do Servico de informacao
e mediacdo de transicdo para a vida ativa de pessoas com deficiéncia.
Objetivos deste Servigo: disponibilizar informagdao e apoio aos jovens
portadores de deficiéncia e respetivas familias com vista a sua integracao na
vida ativa; estreitar a colaboracdo entre as estruturas da Escola Clube para o
Empreendedorismo e Empregabilidade - EMAEI | Centro de Apoio a
Aprendizagem (CAA), com vista ao refor¢o do apoio aos alunos e respetivas
familias. Durante o segundo periodo nado foi prestado este servico devido aos
constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19;

- Foi solicitado 1 apoio por parte de 1 aluno relativamente a atividade “Apoio
a Gestdo de carreira” com a participacdo da Dra. Maria Babo;

- A iniciativa “Dia do Empreendedor” ndo se realizou devido aos
constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19.

Avaliagdo do 32 Periodo
- Divulgacdo de ofertas de emprego na pagina web da Escola - articulagao v

com os stakeholders; relativamente ao 32

- Atualizacdo da base de dados “Stakeholders externos para a periodo

empregabilidade”;

- Producgao de artigos para a revista ESF-ON

- Atendimento a alunos e ex-alunos - apoio a gestdo de carreira; apoio a
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Stakeholders externos
para 0o EQAVET,
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de resultados

Discussdao da oferta
formativa com
Stakeholders externos

Sempre que aplicavel
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realizacdo de projetos de empreendedorismo. Foram atendidos/apoiados 57
alunos. Destaca-se que no referente ao projeto JAP uma equipa do 12E ficou
apurada para a Final Nacional, onde conquistou o prémio Cetelem Ready to
go que reconhece os projetos de empreendedorismo com produtos
inovadores mais préoximos do mercado; relativamente ao projeto Felgueiras
cria o teu futuro, uma equipa do 11D ficou em 32 lugar a nivel do concelho
num total de 16 equipas.

Avaliagdo do 12 Periodo

Apresentagdo do Plano de agdo EQAVET 2020-2021 na Reunido do Conselho
Geral no dia 22 de dezembro.

Divulga¢do na pagina da Escola dos documentos produzidos: “Relatério de
Avaliagdao e Revisdo do Plano de A¢do e Melhoria 2019-2020” e “Plano de
Acdo e Melhoria 2020-2021".

Avaliagdo do 22 Periodo

Atualizacdo do site da Escola com os documentos produzidos:

Plano de Formacdo 2020 — 2022; Relatdrio de Avaliacdo dos Resultados
internos da Escola — 12 periodo; Relatério de Avaliacdo e Revisdo do Plano de
Acdo EQAVET referente ao 12 periodo; Relatdrio da Avaliagdo Interna — ano
letivo 2019-2020.

Avaliagdo do 32 Periodo

- Colocagdo na pagina da Escola do Relatdrio de Avaliagao e Revisdo do Plano
de A¢do EQAVET referente ao 22 periodo.

Avalia¢do do 12 Periodo

Neste periodo ndo houve discussdo da oferta formativa com Stakeholders
externos.

Avaliagdo do 22 Periodo

No dia 29 de marg¢o a Escola recebeu documentos orientadores da DGEstE
relativos ao processo de planeamento e concertagdo das redes de ofertas
profissionalizantes para o ano letivo 2021-2022, onde se definem as
orientagdes metodoldgicas, os critérios de ordenamento, os procedimentos e

-Mu&ﬂ*
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calendarizagdo desse processo. A escola deverd replicar a sua oferta
formativa.

No dia 22 de margo a Diretora da Escola participou numa reunido promovida
pela autarquia de Felgueiras com o intuito de ouvir as propostas de ofertas
profissionalizantes para o ano letivo 2021-2022 de cada escola do concelho.

Avaliagdo do 32 Periodo

No dia 17 de julho foi dinamizada pela Associacdo Empresarial de Felgueiras, v
nas instalagdes da Escola, uma a¢do de formagdo sob o tema: “Gestao e relativamente ao
Estratégia Empresarial”’. Esta atividade, que contou com a intervencdo da 32 periodo

Diretora da Escola, realizou-se no ambito do projeto de formacdo acdo MOVE
PME para empresarios.

Revisdo do Setembro 2020 Avaliagdo do 12 Periodo
Questionario de Atividade realizada em conformidade com o previsto. v
Satisfacao aos

Stakeholders Externos

Aplicagao do @ Final do ano letivo Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
Questionario de Nao aplicavel.
Satisfacdo aos

Stakeholders Externos

Elaboracdo de Final do ano letivo Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos

Relatério  com os Nao aplicavel.

Resultados dos

Questionarios de Avaliacdo do 32 Periodo

Satisfacdo aos Responderam ao questionario 6 stakeholders externos. Destaca-se, porém, v

Stakeholders Externos que 36 entidades onde os formandos das diferentes areas do ensino relativamente ao
profissional realizaram a sua formagdo em contexto de trabalho 32 periodo

responderam a um outro questionario que lhes foi aplicado.

Globalmente, apontam-se como pontos fortes: a imagem global
relativamente a Escola (percegdo acerca do desempenho global da Escola); a
credibilidade/confiabilidade da ESF; a satisfacdo com os servigos prestados e
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qualidade da sua execucdo; a acessibilidade/Comunicagdo (Informacdo
acessivel e compreensivel na pagina eletrénica da ESF); o atendimento
telefénico/email (facil e adequado); a consulta da ESF as entidades sobre
oportunidade de melhoria dos servigos prestados.

Como aspetos a melhorar, apontam-se os seguintes: a burocracia; preparar
melhor os alunos para as exigéncias do mercado de trabalho.
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Meta a atingir 2020/21: 1 protocolo por cada 2 alunos inscritos.’
Objetivo Especifico N.2 2: Aumentar/Diversificar a relagdo entre as escolas e = Histérico 2019-2020: 1 protocolo por cada 2 alunos inscritos (102

as instituicGes/empresas protocolos para 209 alunos)
Periodicidade de monitorizacao: Periodo de avaliacdo

Atividades a realizar Calendarizagao Avaliacao Execugao
Protocolar, Ao longo do ano letivo | Avaliagdo do 12 Periodo v
participativamente, com Foi efetuada 1 parceria com a Associacdo Empresarial de Felgueiras, a qual relativamente ao
associagbes comerciais e passou a integrar a Equipa CAI-EQAVET (conforme regimento interno). 12 periodo
industriais da regido Cumulativamente, mantém-se o nimero de protocolos em vigor no final do

ano letivo transato: 102.

Mantém-se em vigor os 102 protocolos de colaboracdo relativos ao ano
escolar 2019-2020.

Neste periodo, foram ainda celebrados mais 6 protocolos com entidades de
Formacdao em Contexto de Trabalho no ambito do curso profissional Técnico
de Restaurante/Bar.

v
Avaliacao do 22 Periodo relativamente ao
Foram celebrados 39 novos protocolos. 22 periodo

v

Avalia¢do do 32 Periodo )
Foram celebrados 31 novos protocolos no 32 periodo: relativamente ao
29 ano: 22: 32 periodo

32 ano: 9.

Total anual de novos protocolos: 115: 3.2 ano, 58; 2.2 ano, 57.

7 Optou-se por estabelecer este tipo de meta, uma vez que o nimero de turmas é varidvel em cada ano letivo, assim como o nimero de alunos por turma.
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Sempre que aplicavel

Reunir com instituicdes/ Sempre que aplicavel
empresas para aferir das
suas necessidades
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Avaliacao do 12 Periodo

As atividades da Escola sdo amplamente divulgadas através da Direcdo da
Escola, diretores de curso, orientadores de estagio, Pagina Web da Escola
onde se encontra alojado o Plano Anual de Atividades e o Plano de Agdo e
Melhoria, rede social Facebook da Escola, convites e revista da Escola ESF-
ON.

No dia 22 de dezembro, foi realizada uma reunido do Conselho Geral da
Escola onde, entre outros assuntos, se apresentou e debateu o plano de
acao EQAVET 2020-2021.

Avaliacao do 22 Periodo

Ver avaliacdo do primeiro periodo.

A Escola mantém o seu site atualizado com toda a documentacdo produzida
e iniciativas propostas.

Avaliacao do 32 Periodo

Ver avaliacdo dos 12 e 22 periodos.

A Escola mantém o seu site atualizado com toda a documentagdo produzida
e iniciativas propostas.

No dia 20 de julho, foi realizada uma reunido do Conselho Geral da Escola
onde, entre outros assuntos, se apresentou e debateu o Relatério do
Progresso Anual (ano letivo 2020-2021).

Avaliacido do 12 Periodo

Atividade prevista para o segundo periodo.

Avaliacido do 22 Periodo

A atividade ndo se realizou devido aos constrangimentos causados pela
pandemia Covid 19 e ao facto de as orienta¢cdes da DGEstE apontarem no
sentido da replica¢do da oferta formativa das escolas.

Avaliacao do 32 Periodo

- A Associacdo Empresarial de Felgueiras, no ambito do projeto de formacgao
acdao MOVE PME para empresdrios, realizou, no dia 17 de julho, nas
instalagbes da Escola, uma acdo de formagdo, sob o tema: “Gestdo e
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Estratégia Empresarial”. A Escola foi convidada a participar, tendo a
Diretora feito uma interveng¢do subordinada ao tema “Breve apresentacdo
da ESF e o seu papel na articulagdo com as empresas” - conforme email de
09 de julho enviado a Diretora da Escola.
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Meta a atingir 2018 - 2021: Alcancar uma percentagem superior a 78% de
Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem de alunos diplomados alunos diplomados empregados/inseridos no mercado de trabalho
empregados/inseridos no mercado de trabalho Histérico 2015 — 2018: 77,89%*

Periodicidade de monitorizagao: Periodo de avaliagao do ciclo formativo

Atividades a realizar Calendarizagao Avaliagao Execugao

Ao longo do ano letivo Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos

Certificacdo de Nao aplicavel.
atividades de v
valorizacdo pessoal e Avaliagao do 32 Periodo relativamente ao
profissional Foram propostos 12 alunos para certificacdo, conforme atas dos respetivos 32 periodo
conselhos de turma.
Sempre que aplicavel Avaliagao do 12 Periodo
Colocacdo no site da N3do aplicavel. A aguardar a finalizacdo do espaco interativo na pagina da
Escola das ofertas de Escola.
emprego

Avalia¢do do 22 Periodo

N3o houve colocagdo de ofertas de emprego no site da Escola. Contudo,
houve 7 ofertas de emprego que foram encaminhadas para os diretores de
curso: 4 para alunos do curso Técnico de Restaurante/Bar; 3 para alunos do
curso de Cozinha/Pastelaria.

v
Avaliacdo do 32 Periodo relativamente ao
No site da Escola foram registadas 16 ofertas de emprego. 32 periodo

18 0 valor de 77,9% é referente a taxa de diplomados empregados por conta de outrem (contrato com termo e sem termo) —anexo 4 indicador 5a)

A taxa de colocagdo no mercado de trabalho foi de 83,2% (77,9% empregados por conta de outrem + 5,3% a procura de emprego + 0% a trabalhar por conta prépria + 0% a
frequentar estagios profissionais) — anexo 4 indicador 5a)
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Dinamizacdo do apoio
ao aluno

MELHORIAS 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem de alunos diplomados empregados/inseridos no

mercado de trabalho

Criacdo de um espaco
interativo na pagina da
Escola - Oferta e
procura de trabalho®

Criacdo de uma base
de dados com os
stakeholders externos
para a
empregabilidade?

SessGes de formacgdo:
Técnicas de entrevista
de emprego e apoio

Sempre que aplicavel

19 periodo

Ao longo do ano letivo

19 e 22 periodos

Avaliacdo dos 192, 22 e 32 Periodos

Este apoio tem sido dinamizado por varias estruturas: Direcdo, diretores de v
turma, conselhos de turma, diretores de curso, SPO; Clube para o
empregabilidade
desenvolvida no primeiro periodo na pagina 21).

empreendedorismo e

Avaliagdo do 12 Periodo
Em execucgao.

Avaliagdo do 22 Periodo
Executado.

Avaliagdo dos 12 e 22 Periodos

Em execugado.

Avalia¢do do 32 Periodo v
Executado. O trabalho foi realizado pelo Clube para o Empreendedorismo e relativamente ao
Empregabilidade. 32 periodo

Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
Todos os alunos das turmas do 1292 ano dos cursos profissionais beneficiaram, 4
durante o primeiro periodo, de sessGes de trabalho (por turma) onde

19 Ac3o Proposta pelo Clube para o Empreendedorismo e Empregabilidade, no PAA.

avaliacdo da atividade

v
relativamente ao

12 periodo
v

relativamente ao
22 periodo

v
relativamente aos
12 e 22 periodos

20 Ac30 de melhoria proposta pelos Perito Externos, no Relatério Final de Verificagdo EQAVET de 23-07-2020, decorrente da Auditoria EQAVET realizada a 17-06-2020.
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na procura ativa de
emprego?!

puderam esclarecer duvidas com a Dra. Maria Babo (PIISCIE) sobre procura
ativa de emprego (ver PAA e sumadrios no Truncatura);

Atividade prevista para o segundo periodo.

dinamizada pelo Clube para o
Empregabilidade durante o més de janeiro.

Empreendedorismo e

Sessoes de 29 periodo Avaliacdo do 12 Periodo
esclarecimento “129...

e agora? Alternativas

do mercado de Avaliacdo do 22 Periodo
trabalho - IEFP- Atividade

Felgueiras”??

“Dia do 22 periodo Avaliagao do 12 Periodo
empreendedor”?

Atividade prevista para o segundo periodo.

Avaliagdo do 22 Periodo
Atividade ndo realizada devido aos constrangimentos impostos pela
pandemia Covid 19.

21 Ao Proposta pelo Clube para o Empreendedorismo e Empregabilidade, no PAA.
22 Ac3o Proposta pelo Clube para o Empreendedorismo e Empregabilidade, no PAA.

23 Ac3o Proposta pelo Clube para o Empreendedorismo e Empregabilidade, no PAA.
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Meta a atingir 2018 - 21: Igual ou superior a 26% o ndmero de alunos que
ingressa no ensino superior/Pés-Secundario

Historico 2015 — 2018: 25,9%

Periodicidade de monitorizacdo: Periodo de Avaliagdo do ciclo formativo

Objetivo Especifico N.2 4: Aumentar a percentagem de alunos que ingressa
no ensino superior/Pds-Secundario

Atividades a realizar Calendarizagao Avaliagao Execugao
Sempre que aplicavel Avaliagdo do 12 Periodo
Visitas de estudo a Nada a registar.
instituicdbes de ensino
superior Avaliagdo do 22 Periodo

A avaliacdo desta atividade sera feita no final do ano letivo, em conjunto
com as realizadas no terceiro periodo, uma vez que, devido aos
constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19, o segundo periodo
decorreu maioritariamente a distdncia (desde 21 de janeiro) e muitas das
atividades previstas foram adiadas.

Avalia¢do do 32 Periodo
Devido aos constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19 ndo se
realizaram visitas de estudo.

Sempre que aplicavel Avaliagdo do 12 Periodo v
Sessbes Foram dinamizadas 16 atividades de carater técnico (G1; G2; G4; K3; 12; 13; relativamente ao
técnicas/Jornadas com V5; B4; D2; D3; E7; U1; U13; A3; I111; V6). 12 periodo

os alunos®
Avaliagdo do 22 Periodo
A avaliacdo destas atividades sera feita no final do ano letivo, em conjunto
com as realizadas no terceiro periodo, uma vez que, devido aos

24 Na avaliacdo do PAA, a analise dos dados é anual e engloba toda a oferta formativa da escola uma vez que houve atividades que acabaram por abranger outro publico-
alvo para além do inicialmente previsto, dada a sua natureza. Destaca-se que num total de 151 atividades propostas e realizadas, 90 foram relativas ao EP.
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ENSINO PROFISSIONAL

Criar/melhorar os | Ao longo do ano letivo
protocolos com

instituicoes de ensino

superior

%cnla Cﬂlnlndldﬁpbf.
Jecundaria o PORTUGAL
- e & 92020

constrangimentos impostos pela pandemia Covid 19, o segundo periodo
decorreu maioritariamente a distancia (desde 21 de janeiro) e muitas das
atividades previstas foram adiadas.
Avaliacdo do 32 Periodo
Foram dinamizadas 40 atividades de carater técnico (conforme PAA): v
- Palestras e conferéncias: 7: B9; A3; U4; D5; 111; A4; A6; relativamente ao
- Workshops: 7: U7; U10; U13; U15; 112; 113; V6; 32 periodo
- Aulas de campo: 5:  V3; B11; M7; M8; M9;
- Feiras/exposicBes: 11:F1; F2; K2; K5; V3; V14; P5; U9; F4; L10; S1;
- Pratica simulada: 10: K3;12;13;120; 119; 121; 127; 130; 131; 132.
Avaliagdo dos 12, 22 e 32 Periodos
Nao foi efetuado nenhum protocolo.
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Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissées relacionadas com o curso - Area de Ensino e Formacao (AEF)

CicLO OBIJETIVO NOTA
2014-2017 Nao aplicavel Histérico: 14,86% para profissdes relacionadas com o curso
2015-2018 16,06 % Histérico:37,5% para profissdes relacionadas com o curso
2016-2019 17,26 % Resultado a recolher em janeiro de 2021
2017-2020 18,46% Resultado a recolher em janeiro de 2022
2018-2021 38%% Resultado a recolher em janeiro de 2023

25 A meta que estd neste plano de acdo é muito diferente da que consta no projeto Educativo, 18% (p. 11). Tal facto é funcdo da avaliacdo do ciclo formativo 2015-2018 ndo
estar encerrada a data da aprovagao do PE (dezembro de 2019).
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Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formacao

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAO

em Contexto de Trabalho (FCT)

Atividades a realizar

Assinatura do plano de
formagdo em contexto
de trabalho de forma

presencial com  os
encarregados de
educacao

Nota: no plano de acgao,
onde se |é “protocolo”,
deve ler-se “plano”

Rever os planos de
formagdao em contexto
de trabalho tendo em

FHscola,

U,"]

Calendarizagao

Periodos de FCT

Periodos de FCT

Cofinancisdo por

i 93620
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Meta a atingir 2020/21: Manter pelo menos em 3 a frequéncia de visitas do
Professor Orientador de Estdgio ao local de FCT

Historico 2019/2020: Frequéncia presencial média de 3 visitas do Professor
Orientador de Estagio ao local de FCT

Meta a atingir: Alcancar a satisfacdo de cerca de 94% das
entidades/orientadores da FCT (no conjunto de “Satisfeito” e “Muito
Satisfeito”)

Historico: 2019-2020: 93,1% (média de todos os campos com “satisfeito” e
“muito satisfeito”)

Meta a atingir: Alcancar a satisfacdo de cerca de 98% dos formandos em FCT
(no conjunto de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

Histdrico: 2019-2020: 97,9% (média de todos os campos com “satisfeito” e
“muito satisfeito”)

Periodicidade de Monitorizagdo: Intercalar por FCT

Avaliagao Execugao
Avaliacdo dos 12 e 22 Periodo
N3o aplicavel devido as condi¢Bes impostas pela pandemia Covid 19.
Avaliacdo do 12 Periodo
Os planos de formacdo em contexto de trabalho em vigor contemplam o v

desenvolvimento de softskills, pelo que ndo sofreram quaisquer alteragdes.

-M.lndul
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conta o
desenvolvimento
"SOFTSKILLS"

Manter a frequéncia

presencial do professor
orientador de estagio

Revisdo do
Questionario de
satisfacdo do aluno
para com a entidade de

estagio e respetivo
orientador de FCT

Aplicacdo do
Questionario de

satisfacdo do aluno
para com a entidade de
estagio e respetivo
orientador de FCT

Elaborac¢do do Relatério
dos resultados de
satisfacdo do aluno
para com a entidade de
estagio e respetivo

scola
—Rdecundana

\¥ IF

4
14 pPOCcH {F

Periodos de FCT

Outubro 2020

Final do periodo de FCT

No final do ano letivo

Cofinancisdo por

0
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2020

(ver Dossier de estdgio do formando).

Avaliagdo do 12 Periodo
Encontram-se a decorrer 21 estagios para formandos do 32 ano.
A monitorizagdo deste indicador sera feita até ao final do segundo periodo.

Avaliagdo do 22 Periodo

No primeiro periodo decorreram 21 estdgios para formandos do 32 ano do
curso de Multimédia. Em média, cada orientador de estagio visitou 3 vezes o
local de estdgio dos seus respetivos formandos em FCT.

No 29 periodo ndo houve estagios.

Avaliagdo do 32 Periodo

Em média, cada orientador de estagio visitou 3 vezes o local de estagio dos
seus respetivos formandos em FCT.

Avaliagdo do 12 Periodo

Atividade realizada em conformidade com o previsto.

Avaliacdo do 12 Periodo
Nao aplicavel.

Avaliagdo do 22 Periodo
N3o aplicavel.

Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
Nao aplicavel.

Avaliagdo do 32 Periodo
Responderam a este inquérito 82 alunos a realizar a sua formagdo em

-“"m“.:“lh’lJI
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orientador de FCT

Questionario de
satisfacdo do
orientador de estagio
em relacdo ao aluno e
ao acompanhamento
recebido

Aplicacdo do
Questionario de
satisfacdo do

orientador de estagio
em relacdo ao aluno e
ao acompanhamento
recebido

ecundaria

4a 7
1 POCH

Outubro 2020

Final do periodo de FCT

g

PORTLRGAL

2020

contexto de trabalho nas diferentes areas do ensino profissional,
nomeadamente, Técnico de Multimédia, 10; Técnico de Desporto, 16;
Técnico de Auxiliar de Saude, 36; Técnico de Restaurante/Bar, 4; e, Técnico
de Comércio, 16. Da totalidade dos alunos inquiridos, 43,9% sdo do 2.2ano e,
56,1%, do 32 ano.

Globalmente, os alunos revelaram-se satisfeitos e muito satisfeitos com a
organizacdo dos estagios, a forma como decorreram e com o0s respetivos
tutores e orientadores. Contudo, uma minoria considera que os estdgios
devem ter maior duracdo (mais dias), que os orientadores de estagio devem
realizar mais visitas e, ainda, que devem ter mais tempo para a realiza¢do
dos respetivos relatorios.

Avaliagdo do 12 Periodo
Atividade realizada em conformidade com o previsto.

Avaliacdo do 12 Periodo
Nao aplicavel.

Avaliagdo do 22 Periodo
Nao aplicavel.

Avalia¢ao do 32 Periodo
Os questionarios foram aplicados.

-M:l”ﬂ“
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Elaborac¢do do Relatério
dos resultados de
satisfacdo dos
questionarios aplicados
aos orientadores de
estagio em relagdo ao

aluno e ao
acompanhamento
recebido

Solicitar as empresas

cartas de
recomendacdo para os

alunos sempre que
aplicavel

Formacao de
formadores da

componente técnica

No final do ano letivo

Sempre que aplicavel

Ao longo do ano letivo

Cofinancisdo por

ek & 930620

Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
N3o aplicavel.

Avaliagdo do 32 Periodo

Responderam aos questiondrios 45,5% das entidades (36 entidades de FCT
num total de 79): Técnico de Multimédia, 4; Técnico de Desporto, 6; Técnico
de Auxiliar de Saude, 7; Técnico de Restaurante/Bar, 8; e, Técnico de
Comeércio, 11.

Globalmente, os orientadores de estdgio revelaram-se satisfeitos e muito
satisfeitos com a organizacdo dos estagios; a forma como decorreu a FCT; o
trabalho e atitude dos estagiarios. 100% dos inquiridos recomendaria o
estagidrio a alguma instituicdo e, 61,5% tencionam contratar o estagiario.
Algumas entidades sugerem mais tempo de estagio (mais dias).

Avaliagdo do 12 Periodo

Nao aplicavel.

Avaliagao do 22 Periodo
N3o aplicavel. Devido ao confinamento imposto pela pandemia covid 19, ndo
houve estégios (FCT).

Avaliacdo do 32 Periodo

Um estagidrio recebeu carta de recomendacgdo apds o término do estagio.
Avaliacdo do 12 Periodo

Realizaram-se 6 a¢Oes de Formacdo para um total de 30 formadores (ver
anexo 8).

Avaliacdo do 22 Periodo
Realizaram-se 6 a¢Oes de Formacgdo para um total de 23 formadores (ver
anexo 5).

Avaliacdo do 32 Periodo
Realizaram-se 7 a¢Oes de Formacdo para um total de 66 formadores (ver
anexo 5).

-Mu&ﬂ*
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Premiar os melhores @ Final do ano letivo Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos

alunos com o diploma N3o aplicavel.

de prémio de mérito.
Avaliagdo do 32 Periodo v
Foram distinguidos 5 alunos com o diploma de prémio de mérito,
nomeadamente 3 do curso Técnico de Multimédia e 2 do curso Técnico de
Aucxiliar de Saude.

MELHORIA 2020-2021 - Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formagao em Contexto de Trabalho (FCT)

Monitorizar a  FCT Periodos de FCT Avaliagdo do 12 Periodo

quanto ao numero de Nao aplicavel.

entidades de

acolhimento e de Avaliagdo do 22 Periodo

estagiarios que tiveram N3o aplicavel. Devido ao confinamento imposto pela pandemia covid 19, ndo
de ser mudados®® houve estagios (FCT).

Avaliagao do 32 Periodo

Num total de 79 entidades de acolhimento que receberam 185 estagidrios
(92 do 32 ano e 93 do 22 ano), foi registada a transferéncia de 1 estagiario
para outras institui¢cdes, por indisponibilidade da entidade de FCT.

26 Ac3o de melhoria proposta pelos Perito Externos, no Relatério Final de Verificagdo EQAVET de 23-07-2020, decorrente da Auditoria EQAVET realizada a 17-06-2020.

Colinameindt por
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Indicador 6b3) - Grau de Satisfagao dos Empregadores

CiCLO OBIJETIVO NOTA
2014-2017 N3o aplicavel Histérico Média de 3,64 em 4 (No conjunto dos cursos)
2015-2018 Média de 3,65 em 4 Historico Média de 3,9 em 4 (No conjunto dos cursos)
2016-2019 Média de 3,66 em 4 Resultado a recolher em janeiro de 2021
2017-2020 Média de 3,67 em 4 Resultado a recolher em janeiro de 2022
2018-2021 Média de 3,92 em 4% Resultado a recolher em janeiro de 2023

27 A meta que esta neste plano de ac3o é diferente da que consta no projeto Educativo, 3,67 (p. 11). Tal facto é func3o da avaliacio do ciclo formativo 2015-2018 n3o estar
encerrada a data da aprovacdo do PE (dezembro de 2019).
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Objetivo Especifico 1: Manter a percentagem de inquéritos rececionados

Atividades a realizar

Contacto com as
instituicdes que nao
responderem ao
inquérito

Aplicagdo, recolha e

tratamento dos dados
dos inquéritos

mﬁmla
ecundaria

1

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAO

Calendarizagao

Anualmente

Sempre que aplicavel

ANQEP 'I GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Meta a atingir 2018-2021 Manter os 100%
Histdrico 2015 - 2018: 100%
Periodicidade de monitorizagdo: Por ciclo de formacgao

Avaliagao Execugao

Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
Estas atividades serdo monitorizadas no ultimo periodo.

Avaliagdo do 32 Periodo
Foram enviados 115 inquéritos a entidades empregadoras, sendo que
responderam 36 entidades (31,3).

Avaliacdo dos 12 e 22 Periodos
Nao aplicavel.

Avalia¢ao do 32 Periodo
Atividade realizada em “Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissGes
relacionadas com o curso - Area de Ensino e Formagado (AEF)”.
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Objetivo Especifico 2: Aumentar a média de satisfacdo dos empregadores

Atividades a realizar

Workshop sobre o
perfil do aluno a saida
da escolaridade
obrigatéria para o
século XXI

Desenvolver
competéncias de
lideranca e trabalho
em equipa nos alunos

Calendarizagao

Ao longo do ano letivo

Sempre que aplicavel

Meta a atingir: Superior 3,9%

Historico 2015 - 2018: 3,9 em 4

Periodicidade de monitorizacdo: A cada ano letivo, no periodo de avaliacdo
do ciclo formativo.

Avaliacao Execugao

Avaliacido do 12 Periodo
Ndo aplicavel. Atividade a realizar no segundo periodo.

Avaliacdo dos 22 e 32 Periodos

Atividade ndo realizada devido aos constrangimentos impostos pela

pandemia Covid 19.

Avaliagdo dos 12, 22 e 32 Periodos v

O desenvolvimento de competéncias de lideranga e trabalho em equipa é relativamente aos
promovido por varias estruturas da Escola, sublinhando-se o papel dos 12 e 22 periodos
professores, dos conselhos de turma, em particular os da componente

técnica e do diretor de turma, conforme comprovam o0s sumarios no

programa Truncatura e as atividades registadas no PAA.

Destacam-se, ainda, as atividades desenvolvidas da pratica simulada e da

FCT.

28 Valor obtido a partir da média aritmética das pontuacdes atribuidas a um conjunto de pardmetros. Escala de 1 a 4 valores.

A meta que esta neste plano de agdo é diferente da que consta no projeto Educativo, 3,67 (p. 11). Tal facto é fungdo da avaliagdo do ciclo formativo 2015-2018 n&o estar
encerrada a data da aprovagao do PE (dezembro de 2019).
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REVISAO DO PLANO DE ACAO - PROPOSTA DE MELHORIA - JANEIRO 2021

Neste relatério monitorizou-se a concretizacdo das atividades que concorreram para as metas fixadas nos objetivos especificos tracados no ambito dos

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAO

ANQD

" @

GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

indicadores EQAVET, com a finalidade de se estabelecer e aplicar uma estratégia de melhoria alicercada num processo de autoavaliacdo interna.

A necessidade de submeter a atividade da Escola a um controlo sistematico efetivo é uma realidade incontornavel, quando se pretende garantir um bom

nivel de qualidade e desenvolvimento.

Pontos fortes

- O envolvimento de toda a comunidade escolar (stakeholders internos) no cumprimento do plano de a¢do.
- O cumprimento da generalidade das atividades previstas.

- As estatisticas do primeiro periodo indicam que a Escola vai cumprir os objetivos previstos e, em alguns casos, superda-los. Neste ambito, assinala-se que,

na totalidade dos trés anos, a percentagem de médulos por concluir foi de 6%.

PLANO DE MELHORIA EQAVET 2020-2021

AGAO DE MELHORIA PROPONEN | ORIGEM DA | DATADA | INDICADOR OBJETIVO ESPECIFICO OBJETIVO DO PROJETO | RESPONSAVEL | DATA DE DATA
TE PROPOSTA PROPOST | EQAVET EQAVET EDUCATIVO INiclo PREVISTA
A DE FIM
1- Reunides dos CAl- Relatério | Janei- | Indicador 5a) Objetivo Transversal a Diretores Fevereiro | Julho
diretores de curso | EQAVET | Final de ro Taxa de Especifico N.2 1: todos os de Curso 2021 2021
com as instituicdes Verifica- 2021 Colocagdo Aumentar o objetivos.
que habitualmente ¢ao apos envolvimento dos
acolhem EQAVET conclusdao dos | Stakeholders
estagidrios a fim de 23-07- cursos externos nas
de os auscultar 2020 atividades da
guanto a alguns escola para a
Cofinangidn por
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aspetos que, da empregabilidade e
analise dos para a gestdo da
guestionarios de melhoria continua
satisfacao, e formacao
carecem de algum profissional da
debate. escola)
2. rever os CAl- Reunido 15.12. | Indicador 6b3) | Objetivo 4- Coordenad | Janeiro
protocolos de EQAVET | CAI- 2020 - Grau de Especifico 1: Envolvimento e or dos de 2021
colaboragdo e EQAVET Satisfacdo dos | Manter a _ cursos
outros de forma a de Empregadores | percentagem de Reconhecimento profissionai
gue a Escola possa 15.12.202 inquéritos da S
divulgar no seu site 0 rececionados Comunidade
0s seus educativa
stakeholders e que
0S mesmos
tenham
conhecimento do
preenchimento
dos questionarios
de satisfagdo
Cofinantuds por
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AVALIAGCAO DO PLANO DE MELHORIA - 22 periodo 2020/2021

Acdo de Melhoria 1. “Reunides dos diretores de curso com as instituicdes que habitualmente acolhem estagiarios a fim de os auscultar quanto a alguns
aspetos que, da andlise dos questionarios de satisfacao, carecem de algum debate”.

Foram elaborados guides para que os Diretores de Curso pudessem conduzir as reunides tendo em consideracao os objetivos propostos pela Equipa CAl-
EQAVET (o guido encontra-se arquivado no dossier EQAVET, pasta 4). Neste periodo foram realizadas, em margo, 2 reunides por videoconferéncia no
ambito dos cursos Técnico de Comércio, Técnico de Restaurante/Bar e Técnico de Cozinha e Pastelaria, conforme sinteses em anexo (anexos 8 e 9).

Acdo de Melhoria 2. “Rever os protocolos de colaboracdo (...).
Os protocolos de colaborag¢do foram alterados no sentido de incluirem uma cldusula relativa a permissdo dos stakeholders para a divulgacao dos seus
nomes (logotipo) na pagina Web da Escola.

CONSIDERACOES FINAIS - REVISAO - 22 Periodo

Devido ao plano de contingéncia imposto pelo novo Coronavirus (Covid 19), a Escola foi sujeita a um confinamento obrigatdrio a partir do dia 21 de janeiro
de 2021. As atividades letivas e ndo letivas sofreram fortes alteragGes, tendo sido ativado o plano de ensino a distancia até ao final do segundo periodo para
todos os anos de ensino. Assim, o plano de melhoria proposto para o segundo periodo mantém-se para o terceiro periodo. A avaliacdo da execugdo das
atividades previstas no ambito do PAA para o segundo periodo sera feita apenas no final do terceiro periodo.

CONSIDERACOES FINAIS - REVISAO - 32 Periodo/Final 2020-2021

A partir do dia 05 de abril de 2021, inicio do 32 periodo, foi retomado o regime de ensino presencial, embora sujeito as restricdes impostas pelo plano de
contingéncia Covid 19 que implicou limitagGes ao normal funcionamento das atividades letivas e, principalmente, nao letivas.

Para o ano letivo 2021-2022 sugere-se um plano de acdo que assuma os objetivos e atividades previstos no Plano de Ag¢ao e Melhoria 2020-21 e que
contemple igualmente as sugestdes emanadas dos varios stakeholders através dos inquéritos que lhes foram aplicados. Os inquéritos de satisfacdo aos
varios stakeholders devem ser aplicados no inicio do terceiro periodo, de forma a permitir o tratamento da informacdo até ao final do ano letivo em curso, e
a apresentacdo de sugestdes de melhoria para o Plano de A¢do Melhoria 2022-2023 no Relatério do Progresso Anual 2021-2022.
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REVISAO TOTAL DO PLANO DE ACAO E MELHORIA 2020/2021

Indicador 4a Taxa de Conclusao dos Cursos

Meta Estipulada 2016-2019

61% - 65%

Monitoriza¢do Real 2016-2019

73%

Execucao

v"  Meta alcancada

OBIETIVO

META A ATINGIR

SITUAGAO ATUAL

Objetivo Especifico N.2 1: Reduzir o Abandono
Escolar

Meta a atingir 2018-2021: Reduzir para menos de 24 %
o abandono escolar

v' Meta alcancgada (2016-2019: 22,7%)
Variagdo positiva de -1,3% face a meta

Objetivo Especifico N.2 2: Reduc¢do das desisténcias
entre a transi¢ao do 1.2 para 0 2.2 Ano

Meta a atingir 2020/21: Reduzir para menos de 2%

x  Meta ndo alcancada (2020/2021: 6%)
Variagdo de + 4% face a meta

Objetivo Especifico N.2 3: Reduzir os mddulos em
atraso

Meta a atingir 2020/21: 80% de mddulos concluidos
(80% de classificacOes positivas face ao total de
maodulos)

v'  Meta alcancada (2020/2021: 94,8%)
Variagdo positiva de +14,8% face a meta

Objetivo Especifico N.2 4: Aumento da satisfagcdo dos
alunos

Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfagdo de cerca
de 77% dos alunos (no conjunto de “Satisfeito” e
“Muito Satisfeito”)

x  Meta ndo alcangada (2020/2021: 74,9%)

Variagdo negativa de -2,1% face a meta

Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento
e participacdo dos stakeholders internos na gestao e
melhoria do ensino e formagdo profissional da
escola (Pessoal Docente e Pessoal Ndo Docente)

Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfacdo de cerca
de 79% do Pessoal Docente (no conjunto de “Satisfeito”
e “Muito Satisfeito”)

x  Meta n3o alcangada (2020/2021: 75,9%)

Variagdo negativa de -3,1% face a meta

Meta a atingir 2020/21: Alcangar a satisfacdo de cerca
de 87% do Pessoal Ndo Docente (no conjunto de
“Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

v' Meta alcancada (2020/2021: 90,6%)
Variagao positiva de +3,6% face a meta

Objetivo  Especifico N.2 6: Melhorar o
relacionamento com os Encarregados de Educac¢do

Meta a atingir 2020/21: Envolver os encarregados de
educacdo em mais de 23 atividades por ano letivo

v" Meta alcanc¢ada (2020/2021: 57 atividades)
Variagdo positiva de +34 atividades face a meta
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através da promogdo do seu envolvimento e
participagao

Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfacdo de cerca
de 87% dos Encarregados de Educagdo (no conjunto de
“Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

x  Meta ndo alcangada (2020/2021: 75,9%)
Variagdo negativa de -11,1% face a meta

Indicador 5a Taxa de Colocagao no Mercado de Trabalho

Meta Estipulada 2016-2019

86,50 % - 86,70 %

Monitorizagdo Real 2016-2019

70,87%

Execucao
v' Meta alcancada Fundo Social Europeu >= 50%

x  Meta N3o alcangada (Pandemia covid-19)

OBIETIVO

META A ATINGIR

SITUAGAO ATUAL (CicLo 2018/2021)

Objetivo Especifico N.2 1: Aumentar o envolvimento
dos Stakeholders externos nas atividades da escola
para a empregabilidade e para a gestdao da melhoria
continua e formagao profissional da escola

Meta a atingir 2020/21: Mais de 26 atividades

v" Meta alcancada (2020/2021: 47 atividades)
Variagdo positiva de +21 atividades face a meta

Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfacdo de cerca
de 96% dos Stakeholders Externos inquiridos (no
conjunto de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

v' Meta alcanc¢ada (2020/2021: 100%)
Variagdo positiva de +4% face a meta

Objetivo Especifico N.2 2: Aumentar/Diversificar a
relagdo entre as escolas e as instituicdes/empresas

Meta a atingir 2020/21: 1 protocolo por cada 2 alunos
inscritos.

v' Meta alcancada [2020/2021: 1 protocolo
por cada 2 alunos inscritos (115 novos
protocolos para 185 alunos)]

Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem
de alunos diplomados empregados/inseridos no
mercado de trabalho

Meta a atingir 2018 - 2021: Alcangar uma percentagem
superior a 78% de alunos diplomados
empregados/inseridos no mercado de trabalho

A aferir no primeiro trimestre de 2022

Objetivo Especifico N.2 4: Aumentar a percentagem
de alunos que ingressa no ensino superior/Pds-

Meta a atingir 2018 - 21: Igual ou superior a 26% o
numero de alunos que ingressa no ensino superior/Pds-

A aferir no primeiro trimestre de 2022

Secundario Secundario
Indicador 6a Taxa de Diplomados a Exercer Profissdes Relacionadas com o Curso/Area de Ensino e Formagdo
Meta Estipulada 2016-2019 Monitorizagao Real 2016-2019 Execucao
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17,26 %

35,59%

v"  Meta alcancada

OBIETIVO

META A ATINGIR

SITUAGAO ATUAL (CicLo 2018/2021)

Meta a atingir 2020/21: Manter pelo menos em 3 a
frequéncia de visitas do Professor Orientador de Estagio
ao local de FCT

v/ Meta alcangada (2020/2021: 3 visitas do
Professor Orientador de Estagio ao local de
FCT)

Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno
ao local de Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT)

Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfa¢do de cerca
de 94% das entidades/orientadores da FCT (no conjunto
de “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

v'  Meta alcancgada (2020/2021: 98,6%)
Variagdo positiva de +4,6% face a meta

Meta a atingir 2020/21: Alcancar a satisfacdo de cerca
de 98% dos formandos em FCT (no conjunto de
“Satisfeito” e “Muito Satisfeito”)

x

Meta n3o alcangada (2020/2021: 97,2%)
Variagdo de -0,8% face a meta

Justifica-se face a meta ambiciosa fixada

Indicador 6b3 Grau/Taxa de Satisfa¢gdo dos Empregadores

Meta Estipulada 2016-2019

Média de 3,66 em 4

Monitorizacdo Real 2016-2019

Média de 4 em 4

Execucao

v'  Meta alcancgada

OBJETIVO

META A ATINGIR

SITUAGAO ATUAL (CicLo 2018/2021)

Objetivo Especifico 1: Manter a percentagem de
inquéritos rececionados

Meta a atingir 2018-2021 Manter os 100%

x

Meta ndo alcangada (2016-2019: 96,5%)
Variagdo negativa de -3,5% face a meta

Justifica-se face @ meta ambiciosa fixada

Objetivo Especifico 2: Aumentar a média de

satisfacdo dos empregadores

Meta a atingir 2018-2021: Superior 3,9

v'  Meta alcancada (2016-2019: 4 em 4)
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Anexo 1 — Contactos com encarregados de educagao

Contactos com encarregados de Educacio

Ano letivo 2020/2021

Totalidade d
u:ntac:}sem:: N." de contactos| %o do total de
com EE por | contactospor| Observacies- Nimerodealunos
NS EE para .. c
Curso | Turma alunos | contribuir para proximidade Prox. ao fornecido por Prof. Coord. EP em
ey aoslimites | limitede 22.01.2021
faltas faltas
escolar
10G 23 10 7 70%
10H 16 1 0 0%
101 24 5 1 20%
10J 24 25 i} 0%
11H 18 0 i} #DIV/0!
111 26 0 0 #DIv/0!
111 26 42 25 60%
11L 26 30 12 40%
12H 23 3 1 33%
121 22 3 i} 0%
12] 23 32 19 59%
121 27 8 4 50%
Totais 278 159 69 43%
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Anexo 2 - Planos de Recuperacao de faltas

Planos de Recuperacio de Faltas - Cursos Profissionais

Ano letivo 2020/2021 - 12 PERIODO

Total de alunos o -
total de planos que permanecem Observacdes - Os resultados incluem os planos
Total de planos de recup. % de planos %9 alunos em . - e
Ne o rectp ol em ) . aplicados aos alunos em isolamento profilatico.
Curso | Turma al de recup. aplicados e real com in imento incumprimento de ’ >
REIEE S aplicados | realizados com - dn‘-'““ls _1"_“'1tes G | limites de faltas Nimero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP
sucesso fite em 22.01.2021
106G 23 13 11 25% 1 4.3% 1 aluna em abandono escolar
10H 16 0 o 0% o 0,0%
101 24 17 17 100% 0 0,0% 5 contactos com EE;1 por aproximacdo ao limite de faltas [{20%)
10J 24 0% o 0,0%
11H 18 0% [} 0,0%
111 26 0% [ 0,0%
cor s 0 . — s 15.4% Planos dE"-_fld-DE auséncias por Covid; 42 contactos; 25 por
aprox.aco limite de faltas (60%)
111 26 L] 0 0% L] 0,0% 30 contactos; 12 por aprox. ao limite de faltas [40%)
12H 23 0 o 0% o 0,0%
121 22 0 o 0% o 0,0%
2 alunos com 18 anos que se encontram a faltar desde o inicio
12] 23 12 12 100% 2 8,7% do ano letivo.32 contactos; 19 por aprox. ao limite de faltas
[59%)
121 27 9 9 100% 2 7.4%
]
Totais | 278 | 101 95 r 94% 9 3,2% ENVIAR ESTE DOCUMENTO PARA
aferreira@esfelpueiras.org
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Anexo 3 — Guiao Plano de Ag¢ao EQAVET para alunos

APRESENTACAO
O EQAVET (Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade
para a Educagao e Formagao Profis-
sional - Quadro EQAVET) é um siste-
ma de referéncia para monitorizar e
aperfeicoar a eficacia e qualidade
dos sistemas de ensino e formagao
profissional. Neste sentido, a escola
promove um conjunto de atividades
que permite a recolha de informagao
que serve de suporte para que os Or-
gaos realizem a melhor definicdo de
politicas e praticas educativas, que
se refletem numa maior qualidade
de ensino e prestagao de servicos.
Neste ambito, o plano de agao assu-
me-se como um documento estraté-
gico, uma vez que perspetiva as ati-
vidades a desenvolver no sentido de
orientar a comunidade para o alcan-
ce das metas estabelecidas em cada
indicador.

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE
'/ GARANTIA DA OUALIDADE J\Z

V4
NA EDUCAGAO E roanncm PROFISSIONAL V] EQAVET

la
mg%ndana
J LI 15
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A EqQuirA CAI-
EQAVET

PARA MAIS INFORMACOES, CON-
SULTA A PAGINA WEB DA ESCOLA
EM:

http://www.esfelgueiras.pt/
Ou:

Contacto: eqavet@esfelgueiras.org

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
/ GARANTIA DA OUAUDADE

\/”
NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL a EQAVET

s g

F e e Ly

INFO |

STAKEHOLDER

EQAVET
| ALUNOS

PLANO DE ACAO & MELHORIA
As tuas garantias | 0 teu desafio

2020/2021
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+Recorre ao Servigo de psicologia
e Orientagdo Vocacional (SPO)
em caso de duvidas relativamen-
te ao teu futuro profissional. Pa-
ra tal, pede ajuda ao teu DT;

+Sé assiduo;

+Procura realizar todos os médu-
los; ‘
+Caso necessario, aproveita sem-
pre a recuperagao flexivel de
modulos;

+Colabora ativamente na dinami-
zagdo de  seminarios e
workshops e demais atividades.
Faz curriculo;

+Segue o espago Oferta e procura
de trabalho na pagina da Escolg;
@) oo Quunicx 2

\/
NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL M EQAVET

ola | N
%&3'}??@ mlliq !"38120

PASA A QUALIFICACAO £ O
ENSINO PROFISSIONAL. L9,

: ,
+Fica atento e participa na ativida-

de Técnicas de entrevista de em-
prego e apoio na procura ativa de
emprego do clube do empreende-
dorismo;

+Procura merecer uma carta de re-
comendagao da empresa de FCT;
+Procura merecer os reconheci-
mentos de mérito quer na Escola
quer em FCT;

‘+Desenvolve competéncias de lide-
ranca;

+Participa de forma séria em todos
os questionarios de inquérito os in-
queéritos por questionario;

'+Sé dindmico e proativo, apresenta
sugestoes de melhoria no formula-
rio disponivel na pagina da Escola
http://esfelgueiras.pt/ no separador
EQAVET em Sugestoes.

|
|
|
‘ ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\z
| / GARANTIA DA CQuUALIDADE g,

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL M) EQAVET

F e e Ly

ANQEP '/ GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

O QUE PODES GA-
NHAR COM A CERTIFI-
CACAO EQAVET? |

Com o processo de certificagdo
EQAVET, podes beneficiar de: |
+Certificagdo e garantia da
qualidade da EFP ministrada
na Escola;

+Um guido de orientagao para
a acao, uma ferramenta fun-
damental para a melhoria
continua dos resultados obti-|
dos;

+Uma certificacao reconhecida

em qualquer pais da Unido Eu-
ropeia;

+Uma escola com as melhores
praticas.

; ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
‘ / GARANTIA DA QUAUDADE

\/
%A EDUCACAO E FORMACAOD PROFISSIONAL a EQAVET
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Anexo 4 — Guiao Plano de A¢ao EQAVET para encarregados de educagao

APRESENTACAQ

O EQAVET (Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade
para a Educagao e Formacgao Pro-
fissional - Quadro EQAVET) é um
sistema de referéncia para monito-
rizar e aperfeigoar a eficacia e qua-
lidade dos sistemas de ensino e
formacgao profissional. Neste senti-
do, a escola promove um conjunto
de atividades que permite a reco-
'Iha de informagao que serve de su-
porte para que os 6rgaos realizem
a melhor definicao de politicas e
praticas educativas, que se refle-
tem numa maior qualidade de en-
'sino e prestacao de servigos.
'Neste ambito, o plano de acdo as-
sume-se como um documento es-
tratégico, uma vez que perspetiva
‘as atividades a desenvolver no sen-
‘tido de orientar a comunidade para
0 alcance das metas estabelecidas
em cada indicador.

‘ ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
/ GARANTIA DA QUALIDADE

7%
NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL M EQAVET
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A EQuIrA CAI-
EQAVET

PARA MAIS INFORMACOES,
CONSULTA A PAGINA WEB DA
ESCOLA EM:
http://www.esfelgueiras.pt/
OU:

Contacto:
eqavet@esfelgueiras.org

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
/ GARANTIA DA QUAUDADE e

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL a EQAVET

F e e Ly

e Ve o B i

INFO |

STAKEHOLDER
EQAVET

| ENCARREGADOS
DE EDUCACAO

| PLANO DE ACAO & MELHORIA

As Nossas garantias | 0 Vosso desafio
2020/2021

N
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NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

O QUE PODEMOS GA-
NHAR COM A CERTI-
FICACAO EQAVET?
Com o processo de certificagao
EQAVET, vamos beneficiar de:
+Certificacao e garantia da qualida-
de da Educagao e Formacgao Profis-
sional (EFP) ministrada na Escolg;
+Apoio do Servigo de psicologia e
Orientacao Vocacional (SPO) em
caso de duvidas relativamente ao
futuro profissional dos alunos. Para
tal, basta pedir a intermediagao do
(a) Diretor (a) de Turma;

+Boa organizagao e flexibilidade na
atividade de recuperagao de mo-
dulos;

+Preparagao nas areas de Técnicas
de entrevista de emprego e apoio
na procura ativa de emprego pelo
clube do empreendedorismo;

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
/ GARANTIA DA QUAUDADE

\/
NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL d EQAVET!

la .
mgggnd;ar}a

Cofinancisde por:

el & 193020

+Um guiao de orientagdo para a agao,
uma ferramenta fundamental para a
melhoria continua dos resultados obti-
dos;

+Beneficiar de uma formagao monitori-
zada e avaliada reqularmente;
+Formacao de curriculo com possibilida-
de de agregar reconhecimento de méri-

‘ toem FCT e escolar;

+Uma certificagdo reconhecida em qual-
‘quer pais da Unido Europeia;
+Promocao das melhores praticas de li-
i derangg;

+Beneficiar de oferta de emprego divul-
'gada pela pégina da Escola;

+Melhoria de competéncias pela partici-
pacdo em seminarios/workshops e ou-
tras atividades

«+Flexibilidade nos horarios de atendi-
mento;

+Uma escola com as melhores praticas.

‘ ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
/ GARANTIA DA QUAUDADE

\/
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL V] EQAVET

F e e Ly

QUAL E 0 VOSSO CON-
TRIBUTO NO PROCESSO?

+Envolvimento e participagao nas atividades da
Escolg;

+ Contacto reqular com o diretor de turma;
+Controlo da assiduidade do seufsua educando
(a) através de contacto com o diretor de turma;
+Comunicagao atempada ao diretor de turma de
situagbes de desmotivagao ou avisos de aban-
dono escolar por parte do(a) educando( a);

¢ Acompanhamento de todos os médulos reali-
zados pelo seu/sua educando (a);

+Se necessario, estimule a recuperacao flexivel
de modulos por parte do (a) seu/sua educando
(a);

¢ Colaboracdo ativa na dinamizagao de semina-
rios e workshops e demais atividades da EFP;
+Dialogo com o seufsua educado (a) acerca do
seu quotidiano escolar;

¢+ Acompanhamento e didlogo com o seu/sua
educado (a) acerca do espaco Oferta e procura
de trabalho na pagina da Escola;
+Participacdo ativa em todos os questionarios
de inquérito.
¢ Apresentar, a qualquer momento, sugestoes
de melhoria no formulario disponivel na pagina
da Escola http://esfelgueiras.pt/ no separador|

EQAVET em Sugestoes.
ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE <y
NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL V] EQAVET
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Anexo 5 — Guido Plano de A¢ao EQAVET para pessoal docente

APRESENTACAOQ scola . INFO |

O EQAVET (Quadro de Referéncia elaueiras
Europeu de Garantia da Qualidade g

para a Educagao e Formagao Profis- STAAI\LHOLDER

sional - Quadro EQAVET) é um siste- EQAVET

ma de referéncia para monitorizar e

aperfeigoar a eficacia e qualidade dos

sistemas de ensino e formagao pro- A EQUIP_—X C;XI- | PROFESSORES
fissional. Neste sentido, a escola pro- -
move um conjunto de atividades que E Q:X" ET
permite a recolha de informacao que
serve de suporte para que 0s 6rgaos

realizem a melhor definicdo de politi- PARA MAIS |NFORMA§6ES, CON-

cas e praticas ed_ucatlvafs, que se re- SULTA A PAGINA WEB DA ESCOLA
fletem numa maior qualidade de en-

sino e prestagao de servigos. EM:

Neste dmbito, o plano de agdo assu- http://www.esfelgueiras.pt/ PLANO DE ACAO & MELHORIA
me-se como um documento estraté- As garantias | 0 desafio
gico, uma vez que perspetiva as ativi- OuU: 2020/2021

dades a desenvolver no sentido de
orientar a comunidade para o alcance
das metas estabelecidas em cada in-

Contacto: eqavet@esfelgueiras.org

dicador.
ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z 3 R . /
. guomo T,
/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE ” / GARANTIA DA QUAUDADE - @g@f? o MQ
NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL EQAVET | NA EDUCACAO E FORMAGAO PROFISSIONAL M EQAVET i - 4’2020 Y |

@3@0'3 Cofinangimde par:
Eclynnldgér]a vy PORTUGAL e setembro 2021 Pagina 73 de 108
e e B 2020 T



REPUBLICA
% PORTUGUESA ANQEP

EDUCAGAO

AGENCIA
PARA A QUALIFICACAO £ O
ENSINO PROFISSIONAL, 9.

ACIONA

QIIAL E 0 NOSSO CON-
TRIBUTO NO PROCES-
SO?

+Ciar condigoes para que todos os alunos
aprendam de forma significativa;
+Recorrer, de forma crescente, a uma
metodologia de trabalhos praticos com
a tarefa centrada no aluno, desenvol-
vendo o espirito de investigagao e/ou de
trabalho de equipa;

+Monitorizar os mdédulos em atraso;
+Promover atividades de recuperagao de
modulos em atraso sempre que aplica-
vel ao longo do ano letivo e de forma
flexivel;

«Estar atento aos indicios de desistén-
cias dos alunos e comunicar 0s casos aos
DT, SPO, CPC;

+Estar atento ao nUmero de faltas dos
alunos e atuar de forma preventiva, in-
formando os respetivos DT; EE ;
+Colaborar no acompanhamento e mo-
nitorizacao da Formacao em Contexto
de Trabalho dos alunos;

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE
'/GARANTIA pa QQUALIDADE é\z
NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL EQAVET

la .
ecundana
iqueairas

Cofinancisde por:

et & 93020

+Sensibilizar | informar alunos, encarregados
de Educacdo e a comunidade em geral acerca
do sistema EQAVET;

+Envolver os Encarregados de Educagdo nas
atividades da escola;

+Promover | participar em jornadas técnicas
com os alunos;

+Contribuir para a certificagdo de atividades de
valorizacdo pessoal e profissional dos alunos;
+Colaborar com o clube do empreendedoris-
mo na divulgagdo de ofertas de emprego;
+Facilitar aos alunos o contacto com institui-
¢oes de ensino superior;

+Frequentar formagdo com base nas suas ne-
cessidades/expectativas alinhadas com as op-
¢Oes estratégicas da escola;

+Apresentar propostas de novos projetos/
concursos/parcerias que promovam a valoriza-
¢do pessoal e profissional dos alunos;
+Colaborar com a Equipa CAI-EQAVET no pre-
enchimento de questionarios;

+Apresentar sugestoes de melhoria, no formu-
lario disponivel na pagina da Escola http://
esfelgueiras.pt/ no separador EQAVET em Su-
gestoes.

+Todos os documentos relativos ao ensino
profissional devem conter o logotipo com o
selo EQAVET.

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\z
/ GARANTIA DA CQQUALIDADE

\/
NA EDUCACAO E FORMAGAO PROFISSIONAL “ EQAVET

s g

F e e Ly

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCAC[\O E FORMAC;\O PROFISSIONAL

O QUE PODEMOS GA-
NHAR COM A CERTIFI-
CACAO EQAVET?

+Certificagdo e garantia da quali-
dade da EFP ministrada na Esco-
la;

+Um guido de orientagao para a
acdo, uma ferramenta funda-
mental para a melhoria continua
dos resultados obtidos;

+Uma certificagdo reconhecida
em qualquer pais da Unidao Euro-
peia

+O reconhecimento, por parte da
ANQEP, pelo trabalho realizado
em prol dos nossos alunos;

+Uma escola com as melhores
praticas.

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE a\z
/ GARANTIA DA QUAUDADE -
NA EDUCACAO E FORMACAD PROFISSIONAL " EQAVET
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Anexo 6 — Guido Plano de A¢ao EQAVET para pessoal nao docente

APRESENTACAO

O EQAVET (Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade
para a Educacao e Formagao Pro-
fissional - Quadro EQAVET) é um
sistema de referéncia para monito-
rizar e aperfeigoar a eficacia e qua-
lidade dos sistemas de ensino e
formacgao profissional. Neste senti-
do, a escola promove um conjunto

Iha de informacdo que serve de su-
porte para que os 6rgaos realizem
a melhor definicao de politicas e
praticas educativas, que se refle-

sino e prestagao de servigos.

Neste ambito, o plano de agao as-
sume-se como um documento es-
tratégico, uma vez que perspetiva
as atividades a desenvolver no
sentido de orientar a comunidade

cidas em cada indicador.

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE a\z
/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE -

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL EQAVET

n o |
e wam 995820

de atividades que permite a reco- |

tem numa maior qualidade de en- |

para o alcance das metas estabele- |

scola
ecundaria

elgueiras

A EQUIPA CAI-
EQAVET

PARA MAIS INFORMACOES,
CONSULTA A PAGINA WEB DA
ESCOLA EM:
http://www.esfelgueiras.pt/
OuU:

Contacto:
eqavet@esfelgueiras.org

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE (\Z
/ GARANTIA DA (QuUALIDADE <y,
NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL V) EQAVET

F e e Ly

INFO |

STAKEHOLDER

EQAVET

| PESSOAL NAO DOCENTE

PLANO DE ACAO & MELHORIA
As garantias | 0 desafio

2020/2021

@%a pma 5 W m‘ﬂ

w2020 oo T
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QUAL E 0 V0SSO CON-

TRIBUTO NO PROCES-
S0?

+Apoiar os alunos na sua
aprendizagem;

+Contribuir ativamente para
o bom funcionamento das
atividades letivas;
+Comunicar ao respetivo di-
retor de turma situagoes de
incumprimento por parte
dos alunos;

+Apoiar, ao nivel dos servigos
administrativos, a monitori-
zagao dos modulos em atra-
SO;

+Participar/colaborar nas ini-
ciativas previstas no PAA;

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE 4\1
| DE
/ GARANTIA DA CQUALIDADE '

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL EQAVET

Cofinancisdo por:

% aria #” PORTUGAL
e el & 93620

+Estar atento aos indicios de desis-

téncias dos alunos e comunicar os
casos ao DT ou a Dire¢ao doa Es-
cola;

+Sensibilizar / informar alunos, en-
carregados de Educagdo e a co-
munidade em geral acerca do sis-
tema EQAVET;

+Colaborar com o clube do empre-

endedorismo na divulgacdo de

ofertas de emprego;

+Colaborar com a Equipa CAI-
EQAVET no preenchimento de

questionarios;

+Apresentar, a qualquer momento,
sugestoes de melhoria no formu-
lario disponivel na pagina da Esco-
la http://esfelgueiras.pt/ no sepa-
rador EQAVET em Sugestdes.

ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
/ GARANTIA DA QQUALIDADE <

NA EDUCAGCAO E FORMAGAD PROFISSIONAL “ EQAVET

F e e Ly

O QUE PODEMOS GANHAR|
COM A CERTI Fl(ﬁ.-\(;l:\() |
EQAVET? |
+Certificagdo e garantia da
qualidade da EFP ministrada
na Escolg;

+Um guido de orientagao para
a agdo, uma ferramenta fun-
damental para a melhoria con-

s ,
' tinua dos resultados obtidos;

+Uma certificacao reconhecida‘
em qualquer pais da Unido Eu-
ropeia; ; |
+O reconhecimento, por parte
da ANQEP, pelo trabalho reali- ‘
zado em prol dos nossos alu-
' nos; |
+Uma escola com as melhores}
praticas.

} ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE
'IGARANTIA DA QQUALIDADE J\Z

\/
NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL M EQAVET |
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Anexo 7 - Percentagem de modulos nao concluidos

Percentagem de Médulos nao Concluidos

1.° Periodo
Curso Turma al:;lous l«loldu;]ns Tda]lphﬁd. Cn‘:::inlg::s qu:“-if::
1P 1P
106G 23 6 138 4 3%
10H 16 9 144 a8 6%
101 10 & 60 14 23%
1011 14 8 112 10 9%
101 24 6 144 8 6%
11H 12 8 144 & 4%
111 14 7 98 ] 8%
1111 12 7 84 11 13%
111 26 7 182 12 7%
11L 26 10 260 10 4%
12H 23 4 92 0 0%
12 22 8 176 4 2%
121 23 6 138 13 9%
121 27 7 189 10 5%
278 99 1961 118 6,0%
Totais 278 99 1961 118 6,0%

Cofinancisde por;

nla dna Fd PORTUGAL
He wiis 93520
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Anexo 8 - Formagao de pessoal docente e de formadores da componente técnica

Ne de N® de
Tipo de Agao Nome da Agao envolvidos na
Horas -
Acao
Curso Gamificacdo e Aula Invertida: no,vajs tecnologias, novas praticas 55 7
pedagégicas
Curso Programacao Cllente(SerV|dor: Integrando 75 4
HTML5/CSS3/Javascript com PHP e MySQL
A rota do romanico: um recurso local ao servigo das
Curso . . L . 25 1
aprendizagens essenciais da disciplina de Histéria
Oficina E-portefdlios: aplicacdo de compe:cenuas digitais e partilha em 30 )
educacao
Curso Educar para a Cidadania ou Educar na Cidadania? 25 11
ACD Comunidades de Praticas: criar redes de escolas com interesses 3 5
comuns — aprender juntos
Total Total de
de .
envolvidos
Horas
6 Ac¢oes de Formagao realizadas 133 30

O Prof. Coordenador, Paulo Preto

Cofinancisdo por
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Avaliagdo e Revisdo do Plano de A¢dio - 12 periodo

Felgueiras, janeiro de 2021 Aprovado em Conselho Pedagdgico a 02/02/2021
A Equipa EQAVET

A Presidente do Conselho Pedagdgico:

A Coordenadora CAI/EQAVET:
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ANEXO 1 - Contactos com encarregados de Educagio - 22 PERIODO

Contactos com encarregados de Educacao

Ano letivo 2020/2021 22 PERIODO
Totalidade d i
otaficade Cos € % do total de
contactos com | contactos com N .
o contactos por| Observacdes - Numero de alunos
N. EE para EE por .
Curso Turma alunos | contribuir para roximidade prox. ao fornecido por Prof. Coord. EP em
p proximic limite de 08.04.2021
0 Sucesso aos limites
faltas
escolar faltas
10G 23 14 11 79%
10H 16 4 3 75%
101 25 49 24 49%
10J 24 69 21 30%
11H 20 18 7 39%
111 25 9 7 78%
11) 26 31 23 74%
11L 26 39 26 67%
12H 24 10 9 90%
121 22 15 7 47%
12) 24 35 14 40%
121 28 4 1 25%
Totais 283 297 153 52%

setembro 2021
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ANEXO 2 - Contactos com encarregados de Educag¢do — 22 PERIODO

Planos de Recuperacao de Faltas - Cursos Profissionais
Ano letivo 2020/2021 - 22 PERIODO

ANEXO 2

Total de total de planos de Total de alunos % alunos em Observacoes - Os resultados incluem os planos
No | O OePanos | cup. aplicados e | % de planos | 1€ PEMANCCEM | 4 cumprimento |1 Te L TR T R R L e
Curso | Turma de recup. lizad | em incumprimento L > 5
S —— ’easnle':::"‘" real com suc| @ ites de de l;ﬂf:;t“ de Numero de alunos fornecido por Prof. Coord.
faltas s EP em 08.04.2021
10G 23 12 12 100% 1 4,3% Prof. Manuela Soares
10H 16 10 8 80% 2 12,5% Prof. Florbela Martins
L
101 25 33 32 97% 1 4,0% Prof. Andreia Martins
10J 24 21 21 100% 0] 0,0% Prof. Armanda Sousa
11H 20 0 0 0% 0 0,0% Prof. Silvia Lemos
111 25 15 15 100% 0 0,0% Prof. Silvina Valente
11) 26 34 34 100% 3 11,5% Prof. Paula Magalhdes
Prof. Miguel Cunha. Ha um aluno maior de 18 anos que se encontra
11L 26 31 31 100% 4 15,4% L. .
a faltar desde o inicio do ano letivo.
12H 24 28 28 100% 0 0,0% Prof. Ana Freitas
121 22 5 2 40% 2 9,1% Prof. Alda Alves
Prof. Célia Pinheiro. Ha 2 alunos com 18 anos que se encontral2J,
12 24 13 13 100% 2 8,3% . .
2)m a faltar desde o inicio do ano letivo.
121 28 19 19 100% 0 0,0% Prof. Alexandra Sobral
Totais ‘ 283 ‘ 221 215 ( 97% ‘ 15 5,3% ENVIAR ESTE DOCUMENTO PARA

aferreira@esfelgueiras.org
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ANEXO 3 — Percentagem de médulos concluidos - 22 PERIODO
Percentagem de Modulos ndo Conchiidos - Anexo 3

ino letivo 20200202

1.2 Periodo 2% Periodo

. Maod. T Mod. . Maod. T Mod.

Guso Tuma |aune MO0 | Toro | Moot aon 100 maa | M,

& o=z 1P o= 1P ES ZF oz 2P o= 2P
105G 23 B 138 4 | oz 1l 253 7 3% 23 0 gorvnt | 391 1l 3%
10H 1 3 144 8 Ex 1 il 176 13 itz 1 0 gov | 20 320 27 B
10l 10 E &0 1 2 | w 1 160 23 M | w 0 govt | 2z 220 37 172
101 1 E itz 0 3% 5 1 210 5 7 5 0 gt | 2z 322 25 B
10 24 E 144 2 Bx | 5 360 3 13 24 0 e E 504 1l 2
iH i E 144 E 4% i 5 270 0 0% i 0 govt | 23 414 E 13
i 1 7 38 2 8% 1 1 136 1 8% 1 0 e E 234 24 8%
il iz 7 24 il i | 1 1 176 iz 7 il 0 govt | 23 260 23 3%
it 26 7 182 12 | 15 416 19 5% 26 0 e E 598 3 5%
il 2 10 260 0 m | = 1 364 28 B 2 0 gorvl | 24 B24 38 Ex
12H 23 4 92 0 T E 13 299 5 2w 23 0 gomen | 7 391 5 1%
121 22 E 176 4 m | 2 3 138 4 % 22 0 gorvnt | 374 8 e
124 23 E 138 13 T E 12 276 27 0 | 23 0 gomeo | 1 414 40 10
2L 27 7 129 0 T 3 243 il 5% 27 0 gorv | 432 2 5%
278 33 1961 115 gox | 278 [ w5 3597 189 sax | e7s 0 0 0 [ womwio | 2se | smes 307 5,532
Tolais | 278 | 99 1961 ng [ 60x [278] 185 | 3sa7 | 188 [ 53x [278] o 0 o [soiver| 284 | 5558 | 307 | s55x
Ezame Concluidos julf2020 46 4 7o

Obs:

106G - 25 plunas {1 aluno anulou matricala, 1 aluna transdferddo, 1 alune NEL cam PIT)
10H - 21 plunas {3 alunos trandendas, 2 mudaram de oureal

101 - 13 Jlunes (2 alunes transferides, 1 anulow matroula)

1011 - 19|alumas |3 alunas transferidas, 1 alumas anularsm matricula).

100 - 2B Slunes |2 alunos tranaferidas, 2 mudangas de cursa)

11H - 23 @lunas |3 alunos transferdas, 2 alunas MEE com PIT)

111 - 14 glunos

1111 - 14 alumas {2 alunas mudaram de curso, urmn slune transfaridal.

110 - 2B Slunes |1 aluna anubau, 1 slune transfarida)

111 - 29 lunas {2 alunas transferidos, 1 aluna mudaw de cursa, MC e Ml sdo de opeial
12H - 24 alunas {1 aluno anulou matrioala, 1 aluna NEE com PIT)

121 - 24 slunes (2 slumes anulsram matricola)

120 - 25 dlunes |1 aluna anubkow matricelz, 1 slumos BEE com PIT)

121 - 30 plunas {2 anularam a matricula, 1 aluno MEE com PIT, {WC & M sio de cppio]
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ANEXO 4 — Percentagem de médulos concluidos por ano/curso/disciplina - 22 PERIODO

'I GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORHACI‘\O PROFISSIONAL

PERCENTAGEM DE MODULOS CONCRETIZADOS NO ENSINO PROFISSIONAL
1° ANO - GERACAO 2020-2023 — 2° PERIODO

ENSINO PROFISSIONAL - 1° ANO - GERAGAO 2020-2023

ENSINO PROFISSIONAL - 1° ANO - GERAGAO 2020-2023

CURSO PROFISSIONAL DE GESTAO E PROG. DE SISTEMAS INFORMATICOS

CURSO PROFISSIONAL DE DESPORTO

DISCIPLINAS ‘m M['}DULOS‘ % CONCLUSAO 2° PERIODO DISCIPLINAS N° MODULOS| % CONCLUSAO 2° PERIODO

Portugués — — Portugués — —
Inglés 1 83% Inglés 1 100%
Area de Integracio 1 88% Area de Integragdo 1 100%
Educacio Fisica 2 88% Educacio Fisica 2 100%
TIC 1 88% TIC 1 100%
Matematica 300 — — Estudo do Movimento 1 92%
Fisica e Quimica 1% 85% Matematica 200 1 100%

Psicologia — e

GESTAO E PROGRAMACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS DESPORTO
Sistemas Operativos — e Bases de Treino Desportivo e e
Arquitetura de Computadores 1 88% Animacao e Lazer — R
Redes de Comunicacao 1 88% Modalidades Coletivas 2 100%
Programacio e Sistemas de Informacig 3 94% Modalidades Individuais 2 100%

Cofinancisdo por:

ola
@%undana [RT—

wai & 195020

setembro 2021

Pagina 84 de 108



REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAO

QYEP

AGENCIA NACIONA
PARA A QUALIICACAO £ O
ENSINO PROFISSIONAL.

ENSINO PROFISSIONAL - 1° ANO - GERAGAO 2020-2023

CURSO PROFISSIONAL DE AUXILIAR DE SAUDE

DISCIPLINAS N° MODULOS| % CONCLUSAO 2° PERIODO
Portugués 1 96%
Inglés e e
Area de Integracio 1 100%
Educacio Fisica 1 6%
TIC 1 86%
Matematica 200h 1 100%
Biologia 1 86%
Fisica e Quimica 1 5%

AUXILIAR SAUDE
Gestdo e Org. Senvigos e C. de Sadde e —_—
Comunicacao e Relaches Interpessoais 1 100%
Higiene, Seguranca e Cuidados Gerais 1 81%
Salde 1 96%

Cofinancisdo por:

@scnla .
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'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCAC[\O E FORHACI‘\O PROFISSIONAL

ENSINO PROFISSIONAL - 1° ANO - GERAGAO 2020-2023
CURSO PROFISSIONAL DE COZINHA E PASTELARIA

DISCIPLINAS N° MODULOS| % CONCLUSAO 2° PERIODO
Portugués —_ —_—
Inglés —_ —_
Area de Integracio 1 93%
Educacdo Fisica 2 83%
TIC 1 83%
Matematica 200 1 03%
Economia 1 83%
Psicologia e —_—

COZINHA PASTELARIA
Tecnologia Alimentar 1 83%
Gestdo e Controlo — —_
Comunicar em Francés 100 — —_—
Senicos de Cozinha-Pastelaria 3 93%
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ENSINO PROFISSIONAL - 1° ANO - GERAGAO 2020-2023

CURSO PROFISSIONAL DE RESTAURANTE BAR

DISCIPLINAS N° MODULOS| % CONCLUSAO 2° PERIODO
Portugués — —
Inglés — —
Area de Integracio 1 80%
Educacio Fisica 2 75%
TIC 1 70%
Matematica 200 1 70%
Economia 90%
Psicologia — e

COZINHA RESTAURANTE BAR
Senvico Restaurante Bar 4 90%
Gestdo e Controlo 1 90%
Comunicar em Lingua Estrangeirs 1 90%

Tecnologia Alimentar

el & 95620 -
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PERCENTAGEM DE MODULOS CONCRETIZADOS NO ENSINO PROFISSIONALZ2° ANO -
GERACAO 2019-2022 — 2° PERIODO

ENSINO PROFISSIONAL - 2° ANO - GERAGAO 2019-2022 ENSINO PROFISSIONAL - 2° ANO - GERAGAO 2019-2022

CURSO PROFISSIONAL DE AUXILIAR DE SAUDE CURSO PROFISSIONAL DE MULTIMEDIA

@scnla .
ecundana

DISCIPLINAS ‘ N° MCDDULOS‘ % CONCLUSAO 2° PERIODO DISCIPLINAS ‘N" MCI'DULOS‘ % CONCLUSAO 2° PERIODO
Portugués 1 100% Portugués 1 92%
Inglés 1 100% Inglés 1 100%
Area de Integragiio 1 100% Area de Integraciio 1 a5
Educacio Fisica 3 100% Educacio Fisica 3 92%
TIC — — TIC — —
Matematica 200h 2 100% Matematica 200 2 100%
Biologia 100% Histdria da Cultura e das Artes 2 100%

Fisica e Quimica

100%

Fisica

AUXILIAR SAUDE MULTIMEDIA
Gestdo e Org. Senigos e C. de Salde 1 100% Sistemas de Infarmacio 1 100%
Comunicagio e Relages Interpessoais — — Técnicas Multimédia 100%
Higiene, Seguranca e Cuidados Gerais 1 100% Design, Comunicacdo e Audiovisuais 1 100%
Salide 2 100% Projeto e Producdo Multimédia 1 100%
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ENSINO PROFISSIONAL - 2° ANO - GERAGAO 20192022

ENSINO PROFISSIONAL - 2° ANO - GERACAO 2019-2022

CURSO PROFISSIONAL DE COMERCIO CURSO PROFISSIONAL DE DESPORTO
DISCIPLINAS Ne H(]DULOS u COHCLUSEG 2° FERiODU DISCIPLINAS N°® MODULOS| % CONCLUSAO 2° PERIODO

Portugués ] 26% Poﬂygués 1 B8%
inglés 1 93% g 1 3%
Area de Integraco 1 93% =s O Tedraeae 9%
E ducacio Fisica 3 90% Educat;ao Fisica 2 87%
[ oweneme ] _

” Estudo do Movimento
Matematica 300 1 93% Matematica 200 94%
Economia 3% Psicologia

_ COMERCIO DESPORTO
Comercializar e Vender 2 93% Bases de Treing Desportive 1 96%
Comunicar em Francés 100 - — Animagio e Lazer 1 88%
Comunicar em Lingua Estrangeira 150) — — Modalidades Coletivas 1 92%
Comunicar Ponto de Venda 1 93% Modalidades Individuais T1 1 35%
Org. e Gerir a Empresa 2 3% Modalidades Individuais T2 — —
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ENSINO PROFISSIONAL - 2° ANO - GERAGAO 2019-2022

CURSO PROFISSIONAL DE RESTAURANTE-BAR

DISCIPLINAS N° MODULOS| % CONCLUSAO 2° PERIODO
Portugués 1 T30
Inglés 1 100%
Area de Integraco 1 100%
Educacio Fisica 3 1%
TIC — —
Matematica 200 2 82%
Economia 1 100%
Psicologia 1 100%

RESTAURANTE BAR
Senvico Restaurante Bar 1 100%
Gestdo e Controlo 1 100%
Comunicar em Inglés 1 91%
Tecnologia Alimentar 1 100%
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PERCENTAGEM DE MODULOS CONCRETIZADOS NO ENSINO PROFISSIONAL 3° ANO -
GERACAO 2018-2021 — 2° PERIODO

ENSINO PROFISSIONAL - 3° ANO - GERAGAO 2018-2021

ENSINO PROFISSIONAL - 3° ANO - GERAGAO 2018-2021

CURSO PROFISSIONAL DE AUXILIAR DE SAUDE

CURSO PROFISSIONAL DE MULTIMEDIA

DISCIPLINAS ‘ Ne M[')IJULOS‘ % CONCLUSAO 2° PERIODO DISCIPLINAS N° MODULOS| % CONCLUSAO 2° PERIODO
Portugués 1 88% Portugués 2 87%
nglés — — Inglés 1 91%
Area de Integracdo 1 96% Area de Integracio 1 91%
Educacio Fisica 3 96% Educacio Fisica 2 91%

TIC

Matematica 200h

TIC

Matematica 200

Biologia

Histdria da Cultura & das Artes

—a

91%

Fisica e Quimica

94%

Fisica

|

AUXILIAR SAUDE MULTIMEDIA
Gestio e Org. Senicos e C. de Sadde 2 96% Sistemas de Informac&o — o
Comunicacdo e Relaches Interpessoais 1 96% Técnicas Multimédia 2 7%
Higiene, Seguranca e Cuidados Gerais 2 96% Design, Comunicagio e Audiovisuais — —_—
Salde 2 96% Projeto e Producio Multimédia — oo

mscnla .
ecundana
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ENSINO PROFISSIONAL - 3° ANO - GERAGAO 2018-2021

ENSINO PROFISSIONAL - 3° ANO - GERAGAO 2018-2021

TIC

CURSO PROFISSIONAL DE COMERCIO CURSO PROFISSIONAL DE DESPORTO
DISCIPLINAS N° MODULOS| % coNcLUSAOD 2° PERIODO DISCIPLINAS N° MODULOS| % CONCLUSAOQ 2° PERIODO
Portugués 1 100% Portugués 1 100%
Inglés _ _ Inglés 1 95%
Area de Integracio 1 95% Ares denlntefjrlag:au ! 90%
PR Educacao Fisica 1 100%
Educacao Fisica 2 95%

= = I T
Matematica 300 2 100% Watematica 200 — —

Economia — — Psicalagia -eeees —

Comercializar e Vender 1 100% Bages de Treino Dezpartivo — e

Comunicar em Francés 100 — —_— Animacio e Lazer 3 91%

Comunicar em Lingua Estrangeira 150 v J— Modalidades Coletivas 1 87%

Comunicar Ponto de Venda 1 100% Modalidades Individuais 1 82%

0rg. e Gerir a Empresa 1 95%
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NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
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ANEXO 5 — A¢oes de Formagdo - 22 PERIODO
A(;()ES DE FORMACAO REALIZADAS DURANTE O 2° PERIODO

Formagdo de pessoal docente e de formadores da componente técnica

O Coordenador, Professor Paulo Preto

Ne de Ne de
Tipo de Agdo Nome da Agao envolvidos na
Horas ~
Acao
Para uma Fundamentacdo e Melhoria das Praticas de Avaliacdo
Oficina Pedagdgica: Projetos de Intervencdo nos Dominios do Ensino e 50 12
da Avaliagao
Oficina Aprendizagem significativa com as Tecnologias Digitais 50 2
Curso Ferramentas de apoio ao ensino a distancia 25 4
Oficina Gamificacdo: uma abgrdagem inovadora ao trabalho 50 1
colaborativo em sala de aula
Oficina E-portefdlios: aplicacdo de compe:cenuas digitais e partilha em 30 1
educacao
Oficina Cidadania e Seguranca Digital: projetos de intervengao em meio 30 3
escolar
Total Total de
de .
envolvidos
Horas
6 Ac¢oes de Formacao realizadas 235 23
Cofinangidn por
setembro 2021 Pagina 92 de 108

i 05520 -



9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA ANQEP '/GARANTIA pA CQQUALIDADE

E—DUCAC“ A NA EDUCACAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

ANEXO 6 — IMPLEMENTAGAO DE MEDIDAS EDUCATIVAS DURANTE O 22 PERIODO
IMPLEMENTAGAO DE MEDIDAS EDUCATIVAS DURANTE O 2° PERIODO

Dados relativos aos alunos dos cursos profissionais

Numero de encaminhamentos para o SPO e equipa multidisciplinar sempre que se
verifiguem indicios de desisténcias.

N&o se verificou qualquer situacao.

Numero de encaminhamentos para o SPO por indicios de desisténcias (por outras razées
que nédo adificuldade de aprendizagens).

10°l: 1 aluno

Numero de medidas universais aplicadas (turma e ano);

10°G: 1 aluna
10°H: 3 alunos
10°I: 4 alunos
11°H: 1 aluna
12°H: 2 alunas

Numero de medidas seletivas aplicadas (turma e ano);

10°G: 2 alunas
10°l: 4 alunos
10°J: 1 aluno
11°H: 3 alunas
11°J: 1 aluno
12°H: 1 aluna

Numero de medidas adicionais aplicadas (turma e ano)
11°H: 2 alunas
12°H: 1 aluna

12°J: 1 aluno
12°L: 1 aluno

Numero de comunicagdes a CPCJ por falta de feedback dos encarregados de educacéo
(quando contactados pelo diretor de turma) ou por ndo se registar melhoria da assiduidade
dos alunos.

10°: 1 aluno

A Coordenadora da EMAEI, Dra. Ana Paula Costa
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ANEXO 7- SINTESE DA REUNIAO COM AS ENTIDADES DE FCT — CURSOS TECNICO DE
RESTAURANTE/BAR E TECNICO DE COZINHA E PASTELARIA

Reunido com as entidades de Estagio

No dia 23/03/2021 pelas 16 horas, realizou-se a reunido com as entidades de estagio.
Esta reunido foi presidida pelos diretores dos cursos profissionais de Cozinha/
Pastelaria e Restaurante/Bar e estiveram presentes os representantes das seguintes entidades:

Natdlia Maia - Pousada Mosteiro de Guimaraes;
Sandrine Araujo - Hotel Axis Ofir;

Daniela Ribeiro - Hotel Monverde;

Elisa Moutinho - Hotel Flag Celorico Palace;
Cristiana Rocha - Restaurante Rocha;

Vitor Vieira - Saldo de Cha Chocolate&canela.

Passamos agora a transcrever a referida reunido:

1. Conhece a oferta formativa da Escola Secundaria de Felgueiras?

A maioria dos presentes conheciam a nossa oferta formativa, a exce¢do das representantes do Hotel Flag e a
do Hotel Monverde. De seguida, os diretores de curso informaram da oferta educativa existente na escola.

2. Sugeria outro curso para a oferta formativa?
Todos sugeriram uma ou duas opgdes, sendo elas:
Housekeeping, Rececdo, Turismo e Padaria.

3. Acha que os nossos estagiarios tém sido uma mais valia para a sua instituicao?

Todos afirmaram que os estagidrios sdo uma mais valia para as institui¢cdes, pois trazem sempre algo de novo
e enriquecedor para as préprias equipas. E isso tem-se verificado pela taxa de recrutamento, por parte
destas entidades, que é elevada.

4. Na sua opinido qual o perfil ideal de um estagiario?
O perfil ideal do estagiario é, principalmente, o saber estar, saber ser, a sua disponibilidade, o seu
profissionalismo, a sua resiliéncia, criar empatia com os clientes e ter vontade de aprender sempre mais.

5. Considera a formagao, dos nossos alunos, adequada a realidade das instituicdes?
Sim, a preparac¢do dos alunos esta muito focada no mercado de trabalho, tém 6timas bases, sendo capazes
de se adaptar as novas realidades e quando chegam vém com vontade de ajudar.

6. A Escola Secundaria de Felgueiras pode ver, na vossa instituicdo, um parceiro para o

futuro?

Todos responderam: sim, sem duvida.

A partilha é sempre muito importante e as empresas devem apoiar sempre que sejam solicitadas. Os
estagiarios trazem sempre algo novo ou uma formacgdo mais atual e por essa razdo para as instituicdes é uma
mais valia. E, principalmente, no caso da vossa escola, porque os estagidrios sdo sempre de grande
qualidade, o que nos da uma grande tranquilidade no momento de assinar o protocolo.

Diretores de curso
Clarisse Lemos
Moisés Pire
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ANEXO 8 — SINTESE DA REUNIAO COM AS ENTIDADES DE FCT — CURSO
TECNICO DE COMERCIO

Reunidao com as entidades de Estagio

No dia 24/03/2021 pelas 15h30, realizou-se a reunido com as entidades de estagio.

Esta reunido foi presidida pela diretora do curso profissional Comércio e estiveram presentes os
representantes das seguintes entidades:

Liago - Empresa de Calcado;
Espaco 27 - Café;
Restaurante Pereira;

Carité - Calgados, Lda;
Sport World- Vestuario;
New concept shoes;

AFTER — Café.

Principais ideias partilhadas com as entidades de estagio:

1 - QUAIS AS NECESSIDADES (COMPETENCIAS) DAS EMPRESAS EM TERMOS DE MAO DE OBRA

Saber relacionar-se com os clientes;

Postura; saber estar; atendimento ao Publico/clientes; saber responder a e-mails; saber falar e escrever
fluentemente o inglés, principalmente o técnico; ter iniciativa; ter motivacdo e empenho para o trabalho.

2- DE QUE COMPETENCIAS DOS ALUNOS SENTE MAIS FALTA ENQUANTO EMPREGADOR?
- Empenho;

- Querer agarrar a oportunidade de emprego;

- Pontualidade;

- Relacdo aluno/entidade de estégio (falta de objetivos por parte do aluno);

- Vontade de aprender;

- Rapidez na execugdo das tarefas

3- CONHECE A OFERTA FORMATIVA DA ESCOLA? QUER DEIXAR ALGUMA SUGESTAQ?
- Multimédia;

- Gestdo (area financeira);

- Linguas

4- O QUE ESPERA DA ESCOLA?

- Maior comunicac¢do entre ambas as partes (escola/entidade estagio/alunos);

- Os professores devem acompanhar mais os alunos, saber das preocupacdes deles e comunicar mais com a
entidade de estagio para se aperceberem melhor da evolucdo do aluno.

5- O QUE PODE A ESCOLA ESPERAR DOS SEUS PARCEIROS?

- Partilhar mais e melhores conhecimentos;

- E sempre uma experiéncia interessante e uma mais valia para ambas as partes,

- E uma oportunidade/abertura para conhecer melhor o mercado de trabalho.

- E um espaco de partilha de experiéncias valiosas para o futuro dos jovens.

Na minha opinido, penso que esta reunido foi positiva, pena que nem todas as entidades tiveram
oportunidade de participar devido as suas atividades profissionais.

Cumprimentos, Helena Mendes
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Avaliagdo e Revisdo do Plano de A¢do - 22 periodo

Felgueiras, abril de 2021 Aprovado em Conselho Pedagdgico a 05/05/2021
A Equipa EQAVET

A Presidente do Conselho Pedagdgico:

A Coordenadora CAI/EQAVET:
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Anexo 1 - Exames para recupera¢ao de moédulos

REPUBLICA @

& gy

CURSOS PROFISSIONAIS

EXAMES PARA RECUPERACAO DE MODULOS Julho/2021
N PROFESSORES
DIA HORA DISCIPLINA MOD. | . ros SALA Bl
e Fisico-Cuimica Q5 1 Ernestina Freitas
I2.ﬂ’.l;i§ﬂ2] 14h30 031
« Matemética Al 1 Raquel Silva
- Fisico-Ouimica Q7 1 Diéria Matias
|4'013;02] 14h30 031
{ H. C. das Artes 2 1 Orlando Sousa
B3 1 Silvia Lemos
Biologia 031
7 - - o Tt
Iﬁ.mf‘_ﬂZ] 14h30 A2 1 Manuela Ribeiro
(67)
Matemitica A3 2 031 José Gaspar
Fisi imica Fl 3 031 Ana Maria Freitas
isico-Cuimica FI+F2 1 Ana ia Freitas
1 3 Pavilbdo | pg.0ina Ribeiro
I9."l]?-;12¢]2] 10h00 Ed. Fisica 9 2 Fernandina Faria
(2% 034
5 1 Vera Pereira
Estudo do Movimento 6+7 1 034 Fernando Gomes
12 1 034 Fernandina Faria
2 1 oL Idalina Ribeiro
Ed. Fisica s
Pavilhi
21/07/2021 8 1 vt Vera Pereira
. 10RO
(47
16 1 Pavilhiio Solia Silva
Matematica AT 1 031 Alda Alves
ahg 2 t] F ally PR—
23072021 Geografia B2 1 031 M* M anuela Soares
) 10RO
¢ TIC 1 1 022 Jorge Cunha

{alterado a 0GA0T/2021)

NOTA: Em caso de anomalia contactar urgentemente a direcio.

Duragio dos exames: -

Felgueiras, 05 de julho de 2021

@ﬂ L Diretora da E%cmla
(]

WL

T
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Anexo 2 - contactos com Encarregados de Educagao

Contactos com encarregados de Educacao
Ano letivo 2020/2021

Totalidade d N.° d
otatidade dos € |%do total de
contactos com | contactos com contactos por
N.° EE para EE por p _
Curso Turma N . prox. ao Observacoes
alunos |contribuir para| proximidade . .
. limite de
0 Sucesso aos limites
faltas
escolar faltas
10G 23 9 6 67% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
10H 16 5 4 80% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
101 24 12 12 100% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021]
10J 24 54 23 43% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
11H 18 0 0 #DIV/0! Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
111 26 9 5 56% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021]
11) 26 3 3 100% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
11L 26 27 13 48% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021]
12H 23 0 0 #DIV/0! Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
121 22 9 1 11% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
12) 23 38 8 21% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021]
12L 27 4 2 50% Numero de alunos fornecido por Prof. Coord. EP em 22.01.2021
Totais 278 170 77 45%
Cofinamneid por:
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Anexo 3 - Planos de recuperacao de faltas

Planos de Recuperacio de Faltas - Cursos Profissionais [l
Ano letive 2020/2021 - 3% PERIODO

total de Toktal de
o | Totae | P | ge | snes e |5 nos en
Curso | Turma | aluno pl;a::uspjie aplic_adus e l::I:::sm ) em ;n;:lr?r:i[tl:;e;;
s aplicados rea(l:;::us sue mc:;nz::men faltas
SULAEST limites de

glIlE; 23 T Th 1003 o 0.0 Prof. Maruela Soares

10H 16 it} g 80 2 12.5% Prof. Flarbela Martins

101 25 BE 50 B 3 36,00 Praf. &ndreia Martins

10l 24 41 4 00 o 0.0 Prof. Armanda Sousa

1H 20 a7 ar 100 a0 0.0 Praf. Silvia Lemas

1 25 34 34 100 ] 0.0 Prof. Silvina Yalente

T 26 35 38 100 a 0.0 Prof. PaulaMagalhies

s 26 L= 55 00 a0 0.0 Praf. Miguel Curha

12H 24 0 o 0 o 0.0 Prof. Ana Freitas

12l 22 3 3 00 a0 0.0 Praf. Alda flves

12 24 0 0 e 3 8.3 Prof. Célia Pinheiro. HA 2 a|l?,ln‘D.S com 18 an-?s que se

encontram afaltar desde ainicio do ano letiva.
12L 25 3 3 100 ] 0.0 Prof. Alevandra Sobral
Totais | 283 | 363 395 [ s [ 13 4.6% ENVIAR ESTE DOCUMENTO PARA
ferreira® esfelgusi
Ok
106G - 24 alunos (1aluno NEE com PIT)
10H - 22 alunos (3 alunos transferidos, 3 mudram de curso)
101 - 12 alunos (2 alunos transferidos)
1011 - 15 alunos [2 alunaos transferidos, 2 alunas anularam matricula).
10J - 28 aluros (1 aluno tranaferido, 3 mudangas de cursa)
1H - 21 alunas [1 alune transferida, 2 alunas MEE com PIT)
-1 aluncs
1M1 - 14 aluros [2 aluros mudaram de cursa).
11 - 26 alunos 1)
1L - 26 alunos [MC e Ml 530 de opgdol
12H - 24 alunos (1 aluno NEE com FIT)
121 - 23 alunos 11 alune anulow matricula)
124 - 24 alunaosz (1 aluna NEE com PIT)
121 - 30 alunos [2 anularam a matricula) (MC e Ml 230 de opedo)
Fnscnla Cofinaneids par
X T PORTUGAL setembro 2021 P4gina 100 de 108

UATEE el 03620 -



REPUBLICA
% PORTUGUESA ANQEP '}GARANTIA DA QUAUDADE

EDUCACAO ko0 PROPISORAL NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Anexo 4 - Percentagem de modulos nao concluidas

Anexo 4 - Percentagem de Modulos ndo Concluidos

Ano letivo 2020/2021

2.° Periodo
. . Mad. Nio
Modulos | Total Mad. .
Curso Concluidos
2P 2p 2p
11 253 7 3% 22 20 440 7 2% 37 831 13 2%
11 176 19 11% 16 21 336 29 9% 41 656 56 9%
16 160 23 14% 11 22 242 75 31% 44 462 112 24%
14 210 15 7% 13 21 273 24 9% 43 585 49 8%
15 360 3 1% 24 23 552 0% 44 1056 12 1%
15 270 ] 0% 18 11 198 o 0% 34 612 B 1%
14 196 16 8% 14 1z 168 1z 7% 33 462 36 8%
16 176 12 7% 11 10 110 7 6% 33 370 30 8%
16 416 k=] 5% 26 a8 208 4 2% 31 206 35 4%
14 364 28 8% 26 13 338 13 4% 37 a62 51 5%
13 299 5 2% 23 g 207 0% 26 598 5 1%
9 198 4 2% 22 11 242 0% 28 616 8 1%
12 276 27 1096 23 10 230 20 9% 28 644 60 9%
g 243 11 5% 27 13 351 2 1% 28 783 23 3%
185 3587 189 5,3% 276 204 3845 154 5,0% 438 9453 501 5.3%
Totais 185 3597 189 r 5,3% | 276 | 204 3895 194 r 5,0% | 488 9453 501 5.3%
Exame Concluidos jul /2021 11 5,2%
Exames Incrigdes jul/2021 21
Obs:
10G - TAS 25 alunos (2 alunos anularam matricula, 1 aluno transferido)
10H - GPSI 21 alunos (3 alunos transferidos, 2 mudaram de curso) - 2 alunos em abandono
101 - RST-BAR 14 alumes (2 alunos transferidos, 1 anulou matricula) - 2 alunos em abandono
1011 - TCP 19 alunos (3 alunos transferidos, 3 alunos anularam matricula). - 1 aluno em abandono
10J - TD 28 zlunos (2 alunos transferidos, 2 mudancas de curso)
11H - TAS 23 alunos (3 alunos transferidos, 2 alunas MEE com PIT)
111 - RST/BAR 14 alunos - 1 aluno em abandono
1111- TCP 14 alunos (2 alunos mudaram de curso, um aluno transferido).
111 - MULTIM 28 alunos {1 alunc anulou, 1 aluno transferido) -
11L-TD 29 alunos (2 alunos transferidos, 1 aluno mudou de curso, MC e M| s8o de opcdo) - 1 aluno em abandono
12H-TAS 24 alunecs (1 aluno anulou matricula, 1 aluno NEE com PIT)
121 - TC 24 alunos (2 alunos anularam matricula)
12) - MULTIM 25 alunos {1 alunc anulow matriculz, 1 aluno MEE com PIT) - 2 alunos em abandono.
121 - TD 30 alunos (2 anularam a matricula, 1 alunc NEE com PIT, (MC e MI séo de opgdo)
Celinamntats por:
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Anexo 4.1 - Mdédulos concluidos

ENSINO PROFISSIONAL - 1° ANO
Média
DISCIPLINAS 18-19 - Final | 19-20 - Final | 20-21 - Final |. .3
ultimos
anos

Portugués 89% 96% 90% 92%
Inglés 90% 90% 90% 90%
Area de Integracdo 94% 97% 98% 96%
Educacao Fisica 91% 96% 92% 93%
TIC 97% 96% 93% 95%

Matematica 100h

Matemaética 200h 83% 96% 91% 90%
Matemaética 300h 88% 98% | - 93%
Biologia 88% 92% 100% 93%
Economia 90% 94% 77% 87%
Psicologia S e 97%
Historia e Cultura das Artes 95% 100% |  emmmmeee- 98%
Eatudo do Movimento 96% 93% 100% 96%
Sociologia |
Fisica e Quimica 92% 95% 83% 90%
Fisica | i
Geografia | | i

Psicologia e Sociologia

MULTIMEDIA
Sistemas de Informagéo 98% 100% | = - 9994
Técnicas Multimédia 98% 100% | = - 9994
Design, Comunicacéo e
Audiovisuais 96% 100% | @ ---—--- 98%

Cafinancisds por:
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Projeto e Produgcéo Multimeédia | . | | s |
AUXILIAR SAUDE

ggzttjaeo e Org. Servigos e C. de 92% | e 92%

interpessonts 90% 95% 100% | 95%

Cudadss Gorars 92% 96% 100% | 96%

Saude 96% 95% 100% 97%

COMERCIO

Comercializar e Vender 90% 100% | . 95%

Comunicar em Francés 100 920 |\ 92%

Comunicar em Lingua

Estrangeiral50 | @ e | e | e | e
Comunicar Ponto de Venda 94% 93% | 949%

Org. e Gerir a Empresa 90% 95% | 93%

DESPORTO

Bases de Treino Desportivo 97% 100% 100% 99%

Animacao e Lazer 97% 100% 100% 99%

Modalidades Coletivas 99% 91% 100% 97%

Modalidades Individuais 99% 100% 100% 100%

RESTAURANTE BAR

Tecnologia Alimentar | _______ 79% 70% 5%

Gestdo e Controlo | 93% 73% 83%

Comunicar em Francés-tingua | 71% 64% | 68%

Servicos de Restaurante-Bar | |  mm==me- | mmmmmem | e

COZINHA PASTELARIA

Tecnologia Alimentar | | 92% 92%

Gestdo e Controlo (| 92% 92%

Comunicar em Francés 100 | | . | |
Servicos de Cozinha-Pastelaria | .. | . | i | e

GESTAO E PROGRAMAGAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

Sistemas Operativos | - | e
Arquitetura de Computadores | = - | s 100% 100%
Redes de Comunicagdio | = - | s 100% 100%
Programacédo e Sistemasde | = - | s 100% 100%
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APOIO PSICO

SSOCIAL

Animacao Sociocultural

Comunidade e Intervencao
Social

Area de Expressoes

Psicopatologia Geral

Turismo - Inf. e Animacao
Turistica

Comunicar em Francés 200

Técnicas de C. Acolhimento
Turistico

Operacdes Téc. em Empresas
Turisticas

ccola
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Anexo 5 - A¢oes de formacgao

ANQEP 'IGARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ACOES DE FORMAGCAO REALIZADAS DURANTE O 32 PERIODO

Formagdo de pessoal docente e de formadores da componente técnica

N2 de
. - - Ne de .
Tipo de Agao Nome da Agao envolvidos
Horas -
na Acao
Oficina de E-portefdlios: aplicacdo de competéncias digitais e partilha 30 7
Formacao em educacao
fici ,
Oficina Sle Plano de Capacitacdo Digital dos Docentes — Nivel 1 50 5
Formacao
Oficina de N ,
N Plano de Capacitacdo Digital dos Docentes — Nivel 2 50 34
Formacao
ACD Comunicagao e colaboragdao em ambientes virtuais: Moodle 3 8
ACD Recursos educativos aberto.s fe Ilicenaamento de conteudos 6 5
digitais
ACD Comunicacgao e colaboragdao em ambientes virtuais: 3 a
Classroom
ACD Comunicacdo e colaboracdo em ambientes virtuais: Teams 3 3
Total
ota Total de
de .
envolvidos
Horas
7 Ag¢oes de Formagao realizadas 145 66

Felgueiras, 13.07.2021

O coordenador da Formagdo, Paulo Preto

a8 2020
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Anexo 6 - Implementac¢ao de medidas educativas durante o 32 periodo

Dados relativos aos alunos dos cursos profissionais

Numero de encaminhamentos para o SPO e equipa multidisciplinar sempre que se
verifiguem indicios de desisténcias.

N&o se verificou qualquer situacao.

Numero de encaminhamentos para o SPO por indicios de desisténcias (por outras razdes
que nao adificuldade de aprendizagens).

N&o se verificou qualquer situagéo.
Numero de medidas universais aplicadas (turma e ano);

10°G: 1 aluna
10°H: 3 alunos
10°l: 4 alunos
10°J: 1 aluno
11°H: 1 aluna
12°H: 2 alunas

Numero de medidas seletivas aplicadas (turma e ano);

10°G: 2 alunas
10°l: 4 alunos
10°J: 1 aluno
11°H: 3 alunas
11°J: 1 aluno
12°H: 1 aluna

Numero de medidas adicionais aplicadas (turma e ano)
11°H: 2 alunas
12°H: 1 aluna

12°J: 1 aluno
12°L: 1 aluno

Numero de comunicacdes a CPCJ por falta de feedback dos encarregados de educacao
(quando contactados pelo diretor de turma) ou por néo se registar melhoria da assiduidade
dos alunos.

N&o se verificou qualquer situacao.
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IMPLEMENTAGAO DE MEDIDAS EDUCATIVAS DURANTE O ANO LETIVO 2020 — 2021

Dados relativos aos alunos dos cursos profissionais

Numero de encaminhamentos para o SPO e equipa multidisciplinar sempre que se
verifiguem indicios de desisténcias.

N&o se verificou nenhuma situacao durante o ano letivo.

Numero de encaminhamentos para o SPO por indicios de desisténcias (por outras razdes
que nédo adificuldade de aprendizagens).

10°I;: 1 aluno
12°H: 2 alunos
12°I: 1 aluna

Numero de medidas universais aplicadas (turma e ano);

10°G: 1 aluna
10°H: 3 alunos
10°l: 4 alunos
10°J: 1 aluno
11°H: 1 aluna
12°H: 2 alunas

Numero de medidas seletivas aplicadas (turma e ano);

10°G: 2 alunas
10°l: 4 alunos
10°J: 1 aluno
11°H: 3 alunas
11°J: 1 aluno
12°H: 1 aluna

Numero de medidas adicionais aplicadas (turma e ano)
11°H: 2 alunas
12°H: 1 aluna

12°J: 1 aluno
12°L: 1 aluno

Numero de comunicacdes a CPCJ por falta de feedback dos encarregados de educacéao
(quando contactados pelo diretor de turma) ou por néo se registar melhoria da assiduidade
dos alunos.

10°G: 1 aluna
10°l: 2 alunas e 2 alunos

Felgueiras, 15.07.2021

A coordenadora da EMAEI, Dra. Ana Paula Costa
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Avaliagéio e Revisédo do Plano de Acgéio - 32 periodo/Final 2020-2021

Felgueiras, setembro de 2021 Aprovado em Conselho Pedagdgico a 08/10/2021
A Equipa EQAVET

A Presidente do Conselho Pedagdgico:

A Coordenadora CAI/EQAVET:
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